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COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

VISION

Constituirnos como una cooperativa referente en el mercado de
seguros, desarrollando nuestros recursos humanos y técnicos para
alcanzar un alto compromiso de calidad y diferenciacion en los
productos y servicios que brindamos a nuestros asociados.

MISION

Brindar soluciones de proteccién a nuestros asegurados, a través
del desarrollo de productos innovadores y servicios de calidad,
proporcionando seguridad, responsabilidad y, fundamentalmente
tranquilidad a la sociedad, comprometiéndonos con nuestra cultu-
ra cooperativista, valores de ética y compromiso social.

NUESTRA HISTORIA

Segurcoop es una cooperativa de seguros diferente. Una asegura-
dora que, en base a los principios solidarios de ayuda mutua, tiene
por objeto la prestacion de servicios a toda la comunidad.

Nace en el afo 1985 a raiz de la inquietud de un grupo de bancos
cooperativos con el fin de contar con una aseguradora que atienda
sus propias necesidades de cobertura y provea de productos para
ser comercializados a través de éstos en su universo de asociados.

Segurcoop estd integrada en el Instituto Movilizador de Fondos
Cooperativos, la entidad de 2° grado que nuclea a bancos y/u otras
empresas financieras y de Servicios.
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PRINCIPIOS COOPERATIVOS

Los miembros de una cooperativa se relacionan a
partir de principios basados en el respeto, la igualdad,
la solidaridad, la tolerancia y la libertad.

[ Membrecia abierta y voluntaria.

& Control democratico de los miembros.

VALORES

Los valores constituyen una parte esencial de toda
cultura cooperativa ya que aportan un sentido de
direccion comun a todas las personas que componen

Segurcoop.
La esencia de la cooperacion radica en organizar la
economia a partir de la solidaridad, con fines huma-

nistas y en funcién de un desarrollo sustentable.

Los valores en los que se participa definen el cardcter

fundamental de la organizacién, crean un sentido de

SEGURCOOP

COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

4 Participaciéon econémica de los miembros.
4 Autonomia e independencia.

4 Educacién, entrenamiento e informacién.
4 Cooperacion entre cooperativas.

& Compromiso con la comunidad.

identidad en ella, propician la cohesion, y desarrollan
una filosofia de gestion diferenciada. La tarea que
realizamos dia a dia estd basada en:

Democracia
Igualdad
Equidad
Solidaridad
Honestidad
Apertura

U CUN CUN CUN CUBI CUBI Y

Responsabilidad social
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NUESTRO NEGOCIO

SEGURCOOP

COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

Una organizaciéon con calificacion AA posee caracteristicas de

seguridad muy fuertes dentro del pais, buena estabilidad frente a

variaciones predecibles en la economia o industria.

CAPITALES MiNIMOS

Esta Cooperativa registra un superdvit de $ 3.677.301.12], equivalente

al 362% con respecto al capital minimo requerido por SSN.

VENTAS

Automotores [ Motos

Vida

C.Fliar e Int.Ccio

Robo Cjero y Bolso Protegido
Robo

Técnico

Incendio

Resp.Civil

Transp.Mderias.
Acc.Personales

Caucién

¥ BH PH B H B B B B B H

5.606.717.572 55,75%
984.733.500 9,79%
2.432.321.622 24,19%
515.269.081 512%
80.636.245 0,80%
272.365.376 2%
127.940.441 1,27%
18.260.395 0,18%
11.989.724 0,12%
5.115.318 0,05%
1.132.206 0,01%

Valores constantes a Jun23

EVOLUCION DE LA PRODUCCION

Ej 2018-2019

Ej 2019-2020
Ej 2020-2021
Ej 2021-2022
Ej 2022-2023

Valores constantes a Jun23

©H H H B &H

12.718.366.398
11.832.722.463
11.703.068.740
9.846.182.539

10.056.481.479
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DATOS
GENERALES

oooooooooooooooooooooooo

Denominacion de la Entidad
Segurcoop Coop de Seguros Limitada.

Domicilio Legal
Adolfo Alsina 633 - 3er piso (C1087AAl)
Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Ejercicio Economico N° 63
Iniciado: 01 de Julio de 2022
Finalizado: 30 de Junio de 2023

INSCRIPCIONES

Inscripta en el Registro PUblico de Comercio de la
ciudad de Mercedes con fecha 04 de Marzo de 1958.
Inscripcion de Gltima modificaciéon al Estatuto:

19 de junio de 1992.

Inscripta en el Instituto Nacional de Asociativismo
y Economia Social, bajo el N° 1165 con fecha

09 de Noviembre de 1944.

Inscripta en el Registro de Entidades de Seguros,
bajo el N° 216 con fecha 29 de Noviembre de 1959.
Clave Unica de Identificacién Tributaria

(C.U.L.T.): 30-50005727-7

COMPOSICION DE CAPITAL

Clase de Acciones
Ordinarias — Nominativas - No Endosables

Cantidad
1.787.298.376.200

Votos
1 por Socio

Suscripto
$178.729.838

Integrado
$178.729.838



MEMORIA Y BALANCE

2023
SEGURCOOP

COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

NOMINA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
Y PERSONAL SUPERIOR

Titulares

Presidente
Vicepresidente 1°
Vicepresidente 2°

Secretario

Prosecretario
Tesorero
Protesorero
Vocal 1°
Vocal 2°
Vocal 3°
Vocal 4°

Vocal 5°

Suplentes

Juan Torres

Nelson Anibal Pereira
Roberto Oscar Mandrino
Hugo Oscar Higuera
José Marcos Fabaz
Jorge Omar Muriel
Omar Cayetano Mora
Edgardo Oscar Bozzolo
Néstor Elias Wassaf
Guillermo Mauricio Mac Kenzie
Daniel Eduardo Tonso

Arnaldo Norberto D'Ortona

Vocal Suplente 1°

Vocal Suplente 2°

Vocal Suplente 3°

Vocal Suplente 4°

Juan Pacheco
Alfredo Rubén Laxagueborde
Sergio Berta

Héctor Messina
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NOMINA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
Y PERSONAL SUPERIOR

Sindicos

Sindico Titular  Verénica San Martin

Sindico Suplente  Rall Gonzalez

Auditor

Garcia Vilarifio y Asociados S.R.L

Actuario

Miguel Leonardo Celentano

Personal Superior

Adscripto a Presidencia  Walter Omar Buonamassa
Gerencia Administrativa  Paula Sabrina Fernandez
Gerencia Sistemas  Carlos Emilio Médico
Gerencia Legales y Siniestros  Maria Isabel Herrero

Gerencia Auditoria  Sergio Luis Navarro
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SEGURCOOP COOP. DE SEG. LTDA.

CONVOCATORIA A ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA

De acuerdo a lo establecido en el Capitulo VI, Articulo N° 49 del Estatuto que rige las actividades de esta Entidad
Aseguradora, el Honorable Consejo de Administracion de SEGURCOOP COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA, se
complace en convocar a los Sefiores Asociados a la Asamblea General Ordinaria a celebrarse el dia 30 de Octu-
bre de 2023, a las 12:00 hs. de forma presencial en la sede social de Alsina 633 piso 3ero de CABA:

1) Eleccion de dos (2) Sefiores Socios para que, conjuntamente con el Sefior Presidente y el Sr. Secretario aprue-
ben y firmen el acta en representacion de la Asamblea.

2) Designacion de una Comisién de Credenciales, Poderes y Escrutinio de tres (3) miembros.

3) Consideracién de la Memoria, Balance General, Cuadro Demostrativo de Excedentes y Pérdidas e Informes del
Sindico, Actuario y del Auditor Externo correspondientes al 63° Ejercicio Social, cerrado el 30 de Junio de 2023.

4) Consideracion del resultado del ejercicio y de la Reserva Facultativa por Investment para su adecuacion al 30
de Junio de 2023.

5) Eleccion de siete (7) Consejeros Titulares por el término de dos (2) afios en reemplazo de siete (7) Consejeros
por finalizacién de mandato; eleccion de cinco (5) Consejeros Suplentes por el término de un (1) afo, en reem-
plazo de cuatro (4) Consejeros por finalizacién de mandato y uno (1) para cubrir cargo; eleccién de un (1) Sindico
Titular y un (1) Sindico Suplente por el término de un (1) afo por finalizacién de mandato.

6) Consideracion del compromiso previsto en el punto 3.2 del Anexo al articulo 9.1.3. del Reglamento General de la
Actividad Aseguradora.

CONSEJO DE ADMINISTRACION
Cdad Autébnoma de Buenos Aires, 18 de Agosto de 2023

NOTA 1: Los asociados para asistir a la asamblea deberan cursar comunicacion escrita a la sede social y/o mediante correo
electrénico a asamblea@segurcoop.coop, para registrar datos de contacto para habilitar la participacion en la reunién. En caso
de Apoderados, 5 dias hdbiles antes, con el instrumento habilitante correspondiente. El sistema de voto serd a mano alzada para
votos afirmativos realizdndose el conteo respectivo al final del tratamiento de cada punto.

NOTA 2: De acuerdo al Capitulo V, Articulo N° 29 del Estatuto Social, las Asambleas se realizardn vélidamente sea cual fuere el
ndmero de asistentes, una hora después de la fijada en la Convocatoria, si antes no se hubiese reunido la mitad mds uno de los

Asociados.

Presidente designado por A.G.O. del 25/10/2022 y Acta 1200 del 30/01/2023



MEMORIA Y BALANCE
2023

MEMORIA

Dando cumplimiento a disposiciones legales y estatu-
tarias, el Consejo de Administracion de Segurcoop
Cooperativa de Seguros Ltda., pone a consideracion
de la Honorable Asamblea, la Memoria, Estados
Contables, Anexos e Informe del Sindico, Informe del
Auditor e Informe del Actuario, y Proyecto de Distribu-
cion de Excedentes, correspondientes al Ejercicio
Economico N° 63 iniciado el 1° de Julio de 2022 y cerra-
do el 30 de Junio de 2023.

PLAN ESTRATEGICO 2022-2027

En la Memoria del afio anterior, expresGbamos nuestra
intencion de renovar el compromiso que demanda el
Plan de Gestion Comercial del Banco Credicoop C.L.
Durante el ejercicio econémico 2022-2023 se han
optimizado los esfuerzos para alcanzar las metas
previstas en el Plan antes mencionado en lo que

respecta a la venta de seguros.

Siguiendo esa linea, durante el ejercicio econémico
2022-2023 |a Direccién definié un Plan Estratégico con
una meta de cumplimiento al 31 de diciembre de 2027,
cuyo objetivo principal consiste en duplicar la partici-
pacién, llegando a un 0,56%, manteniendo los indices
de siniestralidad debajo de la media de mercado.

Para alcanzar dicha meta hemos definido tres objeti-
vos tacticos con plazo de cumplimiento 31 de diciem-
bre de 2023 y de revision periddica:

> Objetivo tactico 1: Incrementar la participaciéon en el
mercado a un 0,33%

> Objetivo téctico 2: Mantener la siniestralidad debajo
de la media de mercado

> Objetivo tactico 3: Mantener un indice de bajas de
mercado del 5,8%.

SEGURCOOP

COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

Cada uno de estos objetivos, a su vez, se fueron desa-
rrollando a partir del planteamiento y ejecucién de
una serie de objetivos operativos, de medicién en el
corto plazo.

Al 30 de junio de 2023 y haciendo una evaluacion del
primer semestre del desarrollo del Plan Estratégico,
podemos observar las siguientes tendencias en el
cumplimiento de las metas propuestas:

Objetivo Tactico 1: La participacion del mercado de
Segurcoop Cooperativa de Seguros Ltda. se encuentra
en un 0,27% seg(n datos del mercado al 31/03/2023
(Fuente SSN). Para lograrlo, se establecieron los
siguientes objetivos operativos:

> Incrementar en un 5% el indice de Cantidad de
Pélizas por Asegurados: el objetivo propuesto fue
llegar a un 1,35% al 31 de diciembre de 2023, al 30 de
junio de 2023 dicho indice llegd a un 1,29%, encontrén-
dose en un 96% de la meta propuesta.

> Venta Digital a Asociados: Hemos lanzado un
cotizador online desde el Portal del Asegurado, para
que aquellos asegurados que ya tienen contratada
una poéliza puedan consultar y/o autogestionar la
contrataciéon de algun otro producto de su interés.

> Llegar a 6.600 pdlizas dentro del segmento Banca
Empresas (10,1%): al 30 de junio de 2023 registramos
5.942 pdlizas dentro de este segmento, lo que significa
que estamos en un 91% de la meta propuesta.

Banca Empresas - Pélizas vigentes
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> Llegar a 48 visitas mensuales (presenciales y
virtuales) a filiales dentro del AMBA: al 30 de junio de
2023 hemos llegado a concretar 36 visitas, o que
significa un 75% de la meta propuesta de capitales.

Visita a filiales - AMBA
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> Cumplimiento del presupuesto de las ventas al
100%: al mes de junio de 2023 se alcanzé al 65% de

cumplimiento.

CUMPLIMIENTO PRESUPUESTO DE VENTAS -
POR MES

$20.000.000 120%
100%
$15.000.000
80%
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40%
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20%
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Objetivo tdctico 2: La siniestralidad del mercado se
ubico en el 47% a marzo 2023 (fuente SSN), mientras
que el indice de Segurcoop Cooperativa de Seguros
Ltda. se encontraba en un 40,3% a esa fecha. Para el
lograr esa meta se definio:

> Generar y mantener actualizado el "Reporte de
siniestralidad por ramo”: Hemos efectuado un registro
para llevar un seguimiento de la evolucion del indice
de siniestralidad, de manera de monitorear que el
mismo se mantenga por debajo del promedio de
mercado:

COMPARATIVA SINIESTRALIDAD SG CON PROMEDIO DE MERCADO
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Siniestralidad Segurcoop

Objetivo tactico 3: Al 30 de junio el indice de bajas se
ubica en el 6,4%. Los objetivos operativos definidos
para lograr la meta tuvieron el siguiente comporta-
miento durante el primer semestre 2023:

> Presentacion e implementacion del proceso de
fortalecimiento del vinculo con los asegurados: a la

jun-21

sep-21 dic-21 mar-22  jun-22  sep-22 dic-22

Promedio Siniestralidad del Mercado

fecha el programa se encuentra en etapa de imple-

mentacion y se basa en 2 pilares principales:

a) Programa de Puntos Credicoop: Incorporar al
programa del Banco Credicoop CL la suma de puntos
con la contratacién de coberturas con débito en la
tarjeta cabal asociada al programa.
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b) Plan de Comunicacién de Contenido: fomentar la
comunicacién amigable y la informacion al asegura-
do para mantener un vinculo estrecho con éste.

> Presentacion e implementacién del proceso de
retencion de asegurados: Se elaboré un Manual de
Retencion del Asegurado. A la fecha se encuentra en
proceso de implementacion.

> No superar el indice de 90% de bajas sobre pdlizas
nuevas: al mes de junio de 2023 la relacién de dicho
ratio se encontraba en un 80,6%, cumpliendo de esta
manera el objetivo propuesto. El monitoreo de este
indice se efectia de manera mensual para todas las
ramas, excepto Vida.

SEGURCOOP

COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

RATIO DE BAJAS [ POLIZAS NUEVAS
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> No superar el 20% de bajas en las regiones 1, 3 y 4:
Estas regiones constituian los mayores niveles de
bajas. Al 30 de junio de 2023 los porcentajes de bajas
en cada una de esas zonas se encontraban por
debajo del 20%, cumpliendo de esta manera el objeti-
vo propuesto. Al igual que el objetivo descripto prece-
dentemente, el monitoreo de este indice se efectla de

manera mensual.

% de bajas por zona
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Manteniendo la premisa de “nuestro asegurado es el
protagonista”, fuimos incorporando nuevas metodo-
logias de trabajo en post de resolver y desarrollar
herramientas de gestion, permitiéndole mejorar la

experiencio a nuestros CISGgUI’GdOS.

MARKETING E INTELIGENCIA COMERCIAL

El Grea de Marketing y Comunicacion, con un panora-
ma mucho mds alentador, y la experiencia adquirida
desde la comunicacion, continud fortaleciendo la

imagen y posicionamiento de Segurcoop CSL, afian-
zando la filosofia cooperativa y de inclusion, tanto

internamente, como hacia nuestros asociados.

Con ese concepto, de mantener una estrategia de
comunicacién homogénea y de posicionamiento,
fuimos ampliando y actualizando nuestro sitio web,
herramienta de contacto fundamental y de soporte
de informacién, con la nueva imagen de la cooperati-
va brindando nuevas propuestas de contacto vy
gestion.
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Siguiendo los lineamientos del Plan Estratégico
2022-2027, emprendimos el desafio de profesionalizar
el andlisis de nuestra cartera, planteando diferentes
acciones de comercializacion y fortalecimiento del
vinculo con las filiales y los asociados, que acompa-
fien a las mejores précticas y gestion, producto del
trabajo mancomunado con cada una de las geren-
cias y departamentos que aportan nuevas ideas y
sugerencias de mejoras, para poder llevar adelante
todo este engranaje gigantesco, y donde el Asegura-
do siempre es y serd el protagonista.

ATENCION AL ASEGURADO

En materia de la Atencién al asegurado se continud
dando la mejor y mds répida respuesta a los socios, se
ha logrado alcanzar un 96,58% de eficiencia en
atencion telefénica de conmutador y un 94,63% en la
Atencion al Asegurado. En lo referente a tiempos de
espera, desde 20 segundos en Atencién al Cliente

hasta casi inmediata atencion en el conmutador.

Se busca como objetivo minimizar las consultas y
reclamos de los asegurados, siendo la autogestion el
camino de la informacién. A través de la pagina web,
del portal del asegurado tienen la posibilidad de

iniciar sus tradmites.

También destacamos la existencia de proyectos de
gestién de mejora continua, en linea con las acciones
que mencionamos anteriormente, tanto para “el
asegurado es el protagonista” como para el Plan
Estratégico 22-27, enfocdndonos en poner toda la
atencion en el asegurado (en sus necesidades) con el
fin de poder brindarle un servicio de alta calidad.

Efectuando un seguimiento de nuestra gestion obser-

vamos:

» Disminucién en los tiempos de respuesta tanto en
las telefénicas como por mail.

» Facilidad de lectura para el asegurado, en la
respuesta de mails = Plantillas de respuestas. Se
armaron plantillas de respuestas en varias dareas, las

cuales comparten un mismo cdédigo de comunica-

SEGURCOOP
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cion: tipografia, modo y forma en que el empleado
debe dirigirse al asegurado.

» Mayor atencién en las escuchas telefénicas,
brindadas por el Sistema Mate, con el fin de mejorar la
calidad de servicio.

+ Mejor calidad de respuesta (telefénica y por mail)
relacionada con el modo, tiempo y forma; a partir de
capacitaciones realizadas sobre esa temdtica.

+ Aplicar el concepto de Mejora continua en todos los
proyectos/ acciones en curso, teniendo en cuenta la
gestion desde el lado de la Comunicacion.

CUESTIONES NORMATIVAS Y DE GOBIERNO
SOCIETARIO

Se continud trabajando, dentro del Cédigo de Gobier-
no Societario y del Marco para la gestion integral del
riesgo, aprobados anteriormente, en las politicas de
gestion del riesgo utilizadas por el grupo econémico,
realizando las adecuaciones correspondientes,
obteniendo como principales implicancias no sélo
responder a los requerimientos regulatorios (de la
empresa controlante), sino también aportar valor en
la gestion de la misma, en linea con las mejores
practicas del mercado. Ademds de incorporar los
riesgos y pautas identificados por el BCRA.

El objetivo central es lograr tener una vision integral
del Riesgo Operacional del Grupo Econémico, provo-
cando una mejora continua en los procesos operati-

vos de la empresa.

La Cooperativa cumplié integramente los lineamien-
tos establecidos en el Marco para la Gestion Integral
del Riesgo.

La Superintendencia de Seguros de la Nacién ha
emitido durante este Ultimo ano, una cierta cantidad
de normas o reglamentaciones con impacto en nues-
tra actividad, lo que motivé por nuestra parte un
esfuerzo para lograr las adecuaciones necesarias a

fin de dar cumplimiento con ellas.
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PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACIAMIENTO DEL TERRORISMO

Respecto al Sistema de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo de SEGUR-
COOP CsSL, resaltamos que, durante el ejercicio
finalizado, y en el marco de la Resolucién UIF N°
28/2018 y sus complementarias y modificatorias,
SEGURCOOP C.S.L. cumple con todas las politicas y
procedimientos en materia de prevencion de lavado
de activos y financiamiento del terrorismo dispuestas
por la Unidad de Informacién Financiera —UIF-. Tam-
bién ha adecuado sus normas internas en funcién a
normativas de dicho organismo, en especial la Reso-
lucién UIF N° 35/2023 relativa a Politicas y Procedi-
mientos de control sobre Personas Expuestas Politica-
mente. Asimismo, en el periodo recientemente
finalizado, Segurcoop C.S.L. ha cumplimentado todos
los requerimientos de informacién en la materia, tanto
del organismo de supervision —=SSN- como de los
entes judiciales: Ministerio PUblico Fiscal, PROCELAC,
etc. y ha cumplimentado con éxito el Plan anual de
capacitacién en materia de Prevencion de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo, tanto para el
personal como para los integrantes del Consejo de

Administracion.

En materia de Politicas y Procedimientos Antifraude, la
situacién econémicay el cambio de formato de nego-
cios y operaciones trajeron aparejados nuevos riesgos
de fraude en algunos productos de seguro, motivo por
el cual SEGURCOOP C.S.L, se encuentra adaptando los
controles antifraude de los procedimientos de
suscripcion y siniestros y poniendo en marcha nuevos
controles automdticos y alertas para la mitigacion del
fraude en el seguro.

CONTEXTO

El organismo de contralor continué con la marcha de
un Plan de Modernizacién que estd alineado al plan
general del Gobierno. En este sentido se profundizé el
aprovechamiento de las distintas plataformas utiliza-
bles para una cantidad innumerable de trdmites, que
se fueron incorporando, esto permite como organis-

mo tener registro de cualquier trémite que se realice

SEGURCOOP
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en la SSN, consultas o denuncias y distribuirlo a las
distintas dreas para hacerle el seguimiento que
corresponda. También se realizan por este medio las
verificaciones a las aseguradoras. Se continudé avan-
zando con la basqueda de generar una mayor cultura
aseguradora, a través de acciones directas o indirec-
tas, las cuales permitan concientizar a nuestra socie-
dad respecto del rol econémico y social que tiene el
seguro, permitiendo de esta manera incentivar su uso
como herramienta de proteccién patrimonial ante los
diversos riesgos a los que un ciudadano pueda
enfrentarse.

En el actual contexto inflacionario, hemos observado
una importante mejora en el problema del infrasegu-
ro, ya que hemos avanzado en acciones para reducir
el desfasaje entre las sumas aseguradas contratadas
y los valores de reposicién o de resarcimiento econd-
mico en caso de siniestro, logrando asi dar un mejor
servicio y proteger mejor los bienes de nuestros
asegurados, ademds hemos introducido cambios en
los periodos de facturacién de Automoéviles, llevando a
periodicidad mensual. Durante el ejercicio cerrado se
estuvo trabajando también en la modificacién de la
periodicidad del ramo combinado familiar, de modo
de mantener actualizadas las sumas aseguradas,
acordes al contexto econémico actual.

La importancia del sector seguros no sélo radica en la
participaciéon en el Producto Bruto Interno (PBI) de un
pais, o por la cantidad de personas que directa o
indirectamente empleq, o por su participacioén en el
mercado de capitales, sino que la importancia de esta
actividad va mds allg; ya que el pago de siniestros
genera efectos multiplicadores y contribuye en los
niveles de actividad de los distintos sectores. Ademds,
es por excelencia un sector que forma el grupo de
inversores institucionales, fortaleciendo al mercado
de capitales.

REASEGUROS

Durante el ejercicio culminado en el afo 2017, se
habian firmado dos acuerdos de corte de responsabi-
lidad, uno con Hannover Ruck y el otro con Segurcoop
Cooperativa de Reaseguros Ltda., mediante los cuales
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se procedid a dar por extinguidos contratos de rease-
guros del ramo Automotor tanto de Cuota Parte, como
por Exceso de Pérdida que abarcaban hasta el 31 de
diciembre de 2014. También dentro del contexto de
estos acuerdos de conmutacion, se celebrdé un nuevo
contrato de reaseguros bajo la modalidad “adverse
development cover” para cubrir el exceso de pérdida
de los riesgos reasumidos por esta Cooperativa. Todo
esto fue informado con fecha 20 de enero de 2017 a la
Superintendencia de Seguros de la Nacion. A partir de
ahi hemos realizado estudios periédicos observando
la evolucién de los acuerdos, para lo cual analizamos
los pagos realizados durante estos periodos, la varia-
cion de la Reserva de Siniestros Pendientes, el recdlcu-
lo de la estimacion del pasivo en concepto de Sinies-
tros ocurridos pero no reportados (IBNR), Siniestros
ocurridos pero no suficientemente reportados (IBNER)
y los rendimientos netos obtenidos por los fondos
recibidos en compensacion por el CUT OFF. La conclu-
sién al andlisis realizado a marzo de 2023, por nuestros
Actuarios Externos, indica que en principio Segurcoop
Cooperativa de Seguros Ltda, en funcién de los
montos recibidos, mds sus rendimientos y el contrato
de ADC, contaria con los fondos mds que suficientes,
para cancelar la totalidad de los pasivos asumidos
dentro del corte de responsabilidad. Se negocié una
prérroga en la vigencia del ADC por el plazo de 12
meses, con el fin de cerrar los juicios de este corte de
responsabilidad, durante dicho periodo, que serd
firmado en el préximo ejercicio.

Durante el actual ejercicio econédmico, hemos mante-
nido en lineas generales, la politica de reaseguros
(cesién de primas) definida para los ramos que
comercializa la Cooperativa, recordando que
anteriormente se habia decidido asumir el riesgo de
Exceso de Pérdida.

Conrespecto alos contratos de Reaseguro, el contrato
de Vida Saldo Deudor nuevamente se renovd con
Mapfre Re, estableciendo un nuevo limite de retencion
ajustado a la inflacién.

Por su parte el contrato de Misceléneos se renovd
cambiando la modalidad del contrato Cuota Parte a

Exceso de Pérdida, implicando esto retener un importe

SEGURCOOP

COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

fijo y transferir cualquier excedente de pérdida, pero
manteniendo los reaseguradores, Hannover Re y
Mapfre Re.

Con respecto al ramo Automotor, se mantiene a
retencioén, manteniendo la reserva o prevision

CARTERA DE INVERSIONES

Las perspectivas de crecimiento mundial, si bien
positivas, contemplaron un menor dinamismo, a partir
de la persistencia de niveles de inflacién adn arriba de
los objetivos de los bancos centrales de paises desa-
rrollados, que los llevé a profundizar su ciclo de

contraccién monetaria.

En el dmbito local las derivaciones del impacto de la
sequia cambiaron el escenario macroeconémico
sobre el cual se delinearon las metas incluidas en el
Programa de Facilidades Extendidas del FMIL. Las
discusiones técnicas sobre la recalibracion del
programa en este nuevo escenario extendieron los
tiempos de la revisién del programa descalzando el
esquema de pagos y desembolsos previstos con el
organismo.

Las cotizaciones de los titulos publicos en moneda
local tuvieron en general importantes subas de precio
en términos reales. El EMBI+Argentina (Emerging
Markets Bond Index) comprimié 367 puntos hasta los
2061 puntos.

La tasa BADLAR (tasa de interés por depésitos a plazo
fijo de $1 millén y més) de bancos privados promedié
en el gjercicio 70,8%, 20,2 p.p. por encima del cierre de
junio de 2022, y 21,4 p.p. por debajo del cierre de junio
de 2023.

El Peso registr, respecto al dolar estadounidense, una
depreciacién nominal del 51,2%, desde 125,22 $/U$S a
256,68 $/U$S (Comunicacion A3500 BCRA), y una
depreciacion real del 1% (ITCRM).

Con fecha 16 de junio de 2023 se publicé la Resolucion
277/2023 SSN, estableciendo entre otras cosas una
prérroga hasta el 30 de junio de 2024, de la autoriza-
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cién para valuar a precio técnico ftitulos publicos
nacionales, provinciales y obligaciones negociables,
hasta un limite méximo del 80% de la cartera de inver-
siones para el caso de entidades que operen Seguros
de Retiro y Vida con Ahorro, y hasta un 70% para el

resto de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

En un marco de una alta nominalidad en la economia,
la cooperativa fue rotando parcialmente su cartera
hacia activos indexados de mayor duracién que
permitan una razonable cobertura contra inflacién,
haciendo uso del criterio de valuacién a precio técni-
co, a fin de mantener una volatilidad acotada.

Se han cumplido integramente los lineamientos
establecidos en el Marco para la Gestion Integral de
Riesgos.

CALIFICACION DE RIESGO

Hemos obtenido de Fixscr S.A. Agente de Calificacion
de Riesgo, dfiliada de Fitch Ratings, la categoria de AA
(arg), siendo la misma una calificacién nacional que
indica la Fortaleza Financiera de Largo Plazo. Del Dicta-
men emitido en el pasado mes de mayo podemos
extraer: “Fitch Ratings destaca como factores relevan-
tes de la calificacion:

+ Sinergias, comercial y operativa, con su principal
socio, el Banco Credicoop Cooperativo Ltdo.

+ Buen desemperfio que ha registrado histéricamente.

+ Estatus juridico de Cooperativa: en este sentido se
destaca favorablemente no solo la contribucién de los
asociados, sino también la frecuente capitalizacion de
las ganancias obtenidas.

 Participacién de mercado acotada, caracteristica
del tipo de negocio que se explota, en una plaza
altamente atomizada. Posee una cartera estable y
madura, con buen potencial de crecimiento.

+ Aceptable posicion de liquidez.

« Buenos niveles de solvencia.
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AUDITORIA INTERNA

Segurcoop Coop. de Seguros Ltda. cuenta con la
funcién de Auditoria Interna en cumplimiento con lo
establecido por la Resolucion N° 38.708 de la SSN y
sus modificaciones, la misma responde al Comité de
Auditoria Interna y cumple con el objetivo de vigilar el
adecuado funcionamiento de los sistemas de control
interno, velando por la integridad de las operaciones,
la eficiencia de los sistemas y la continuidad de sus
procesos, monitoreando el cumplimiento de las
normas Yy procedimientos, junto con el andlisis
permanente de aquellos riesgos relevantes que
eventualmente pudieran dificultar el logro de los
objetivos propuestos. Anualmente sus actividades
son revisadas y definidas dentro del plan anual de
Auditoria y en todos los casos dichas propuestas son
previamente revisadas y aprobadas por el Comité de
Auditoria Interna de la Cooperativa.

Segurcoop cuenta con un Cédigo de Etica y Conduc-
ta formalmente aprobado que guia las politicas,
actividades y conductas de nuestra Cooperativa. El
mismo es conocido por todos sus empleados y
considera aspectos relacionados con la objetividad
de los negocios y el conflicto de intereses, detallando
ademds cémo deben actuar los colaboradores ante
la identificacion de cualquier situacién o conducta
que resulte anormal, para lo cual la Cooperativa ha
habilitado distintos canales para que los empleados
puedan realizar denuncias de tipo anénimas sobre

las mismas.

Asimismo Segurcoop C.S.L. ha conformado un
Comité de Control de cumplimiento del Cédigo de
Etica y Conducta, 6rgano encargado de garantizar la
aplicacion, supervision y el control del cumplimiento
del Codigo de Etica y Conducta en SEGURCOOP, el
cual se encuentra conformado por miembros
integrantes del Consejo y funcionarios de esta
Cooperativa, desarrollando sus tareas con total
independencia y pleno respeto de las personas, en el
marco de sus funciones y dentro del dmbito de sus
competencias, preservando la confidencialidad en el
tratamiento de las denuncias y consultas que trami-
te, difundiendo los valores y principios que rigen

nuestro accionar y que nos definen como quienes
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somos, qué es lo que queremos ser y como debemos
actuar, resguardando ademds la imagen y reputa-
cién de nuestra Cooperativa.

SISTEMAS

En cuanto a los Sistemas Informdaticos estas fueron las
iniciativas de mayor relevancia:

> Seguimos fortaleciendo la integracion con los
sistemas del Banco Credicoop C.L, incorporamos la
facilidad de la “Firma Electronica” en la contratacion
de seguros desde el CCT y Filiales.

> Continuamos ampliando la cobertura de los
sistemas de Autogestion, en ese sentido se imple-
mento6 el “Portal de proveedores de Siniestros [ Lega-
les” optimizando la operatoria en esas dreas dando a
la vez un mejor servicio de atencién a los mismos.

> También se integraron servicios informaticos en
linea para los inspectores de Siniestros (Cesvi) y de
Inspecciones previas de automotores (Tecnored)
disminuyendo asi los tiempos de atencién a nuestros
asegurados.

> Mds del 80% de los usuarios que ingresan diaria-
mente transacciones al sistema central GLM son
externos, por lo que se hizo necesario implementar —a
partir de marzo 2023K una herramienta para mante-
ner duplicada en linea la Base de Datos en nuestro
sitio de contingencia. Esto nos permite que, ante una
caida del Centro de Procesamiento Principal, mante-
ner una Continuidad de la Operatoria en un tiempo
razonable. En el mes de junio 2023 se hicieron prue-
bas de Contingencia en forma exitosa, las que fueron
monitoreadas por nuestra Auditoria Interna.

> La problemdtica de la Ciberseguridad fue aborda-
da con mucha intensidad a partir de 2023 ante los
innumerables ataques que estamos sufriendo todas
las organizaciones. En ese sentido, hemos adoptado
medidas para mejorar nuestros sistemas de seguri-
dad, accesos, antivirus, los que fueron complemen-
tados con la contratacion de un Servicio externo de
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Monitoreo de intrusién informética (SOC) y capacita-
cién a todo el personal sobre las mejores prdcticas
en este tema.

SEGUROS DE PERSONAS

En el Area de Seguros de Personas durante el ejerci-
cio, se realizd un incremento de la suma asegurada
con el fin de mantener actualizados los montos a
indemnizar. El producto cuenta con el beneficio de
Telemedicina, consistente en el servicio de video

consulta médica y descuentos en farmacias.

La Superintendencia de Seguros de la Nacién se
encuentra impulsando, desde el afio pasado y traba-
jando con las asociaciones que nuclean estos ramos
del mercado de seguros, la puesta en marcha e
implementacion del proyecto denominado Registro
Nacional de Contratos de Seguros de Personas
Humanas (RENASEG), el cual reunird informacién
relativa a pélizas contratadas de seguros de vida,
sepelio y accidentes personales.

Actualmente se encuentran avocados en el disefio y
estructura de datos de la informacién a intercambiar
para que las companias de seguros puedan adoptar
las medidas que estimen pertinentes - a fin de dar
cumplimiento en tiempo y forma para esta nueva
iniciativa — y su puesta en produccion.

Dicha propuesta tiene como objetivo brindar trans-
parencia e informacion cierta sobre los beneficiarios
de ese tipo de coberturas.

TESORERIA

En el Departamento de Tesoreria se continud traba-
jando con el desarrollo del uso del medio de pago por
transferencia electrénica alcanzando al 100% del
universo. Puntualmente en el pago de siniestros,
ademds de agilizar el proceso de pago, respetando
los plazos establecidos, se logré un mejor servicio al
asegurado, ya que el mismo recibe el pago del sinies-
tro en su cuenta bancaria, no teniendo que acercarse
al banco a cobrar un cheque.
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Asimismo, se estd trabajando en una modificacion
en los sistemas a fines de utilizar el lote de transfe-
rencia inmediata a través de la Banca Electronica
del Banco Credicoop C.L, de esta manera se lograria
evitar el tiempo de “clearing”, mejorando asi el
“cashflow” de la cooperativa y detectar pagos
rechazados o erroneos de manera mds rapida.

Durante este ejercicio se continuaron desarrollando
acciones de comunicacién con los proveedores
actuales y nuevos, para hacer masivo el uso del
Portal de Proveedores, y de esta manera puedan
autogestionar sus pagos y retenciones impositivas
de manera agil y amigable.

Durante el ejercicio 2022-2023 el departamento de
Tesoreria absorbi6 el area de Backoffice de Inversio-
nes, asumiendo la responsabilidad de ejecucion,
liquidacién y seguimiento de las operaciones finan-
cieras concertadas por la Gerencia de Inversiones,

siendo este un gran desafio para este departamento.

COMPRAS Y SERVICIOS

Respecto al Departamento de Compras y Servicios,
se continudé con la digitalizacién de la correspon-
dencia diaria para Legales para su disposicion
inmediata y su consiguiente tratamiento en forma

virtual.

Durante este ejercicio se trabajé en la ampliacién
del archivo de documentacién en nuestra sede para
el uso de todos los sectores de la cooperativa.

En linea con esta iniciativa se comenzé con un
trabajo de expurgo del archivo externo, con el fin de
reducir costos de guarda y manejo de documenta-
cién. Al cierre del ejercicio se logré una reduccién del
24% del total del archivo en las instalaciones del
proveedor externo, con un objetivo propuesto al 31
de diciembre de 2023 de llegar a una disminucién
del 30% y del 50% al 30 de junio 2024.
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Otro gran aporte del departamento de Compras y
Servicios fue lograr un amplio crecimiento en el
pase de pdlizas en papel a pdliza electrénica,
llegando a la cantidad de 3379 pélizas al 30 de junio
de 2023.

SINIESTROS Y LEGALES

Durante este ejercicio, continuamos brindando una
gestion de los siniestros diferencial, siendo dgiles,
precisos, transparentes y brindando una experien-
cia personalizada. Buscamos fortalecer en todo
momento el vinculo con nuestros asegurados, para
lograr con estas acciones retribuir su confianza y

potenciar su retencion.

Hemos puesto a disposicién de nuestros asegura-
dos, el Portal del Asegurado, sumando asi un nuevo
canal de contacto, donde pueden informarse sobre
“Coémo proceder en caso de siniestro”, y registrar
denuncias para cualquiera de las coberturas
contratadas.

Contamos, ademds, con una linea telefénica exclu-
siva, para ofrecer un nuevo servicio de asistencia a
domicilio para la reposicién de cristales en el marco
de la cobertura contratada, que brinda inmediata
solucién al eventual perjuicio sufrido.

Nuestros asegurados tienen siempre las mayores
expectativas en relacién con la eficiencia, comuni-
cacién y estdn acostumbrados a altos estdndares
en relacién con el servicio. Es por esta razén, que
incorporamos nuevos peritos, profesionales homo-
logados por Cesvi S.A, y disefiamos un Portal de
Proveedores, que nos permite, un mejor control de
los presupuestos, y pago de talleres y proveedores
asociados.

Finalmente, desarrollamos una excelente perfor-
mance en materia de negociacion y acuerdos, tanto

en siniestros administrativos, como aquellos que se
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encuentran en mediacién y juicio. En este punto,
tenemos para destacar dos indicadores significati-
vos. Si consideramos el total de la cartera general de
juicios, la misma se redujo interanualmente en un
17%, lo que destaca por sobre la media del Mercado.
Asimismo, si hablamos de las unidades afectadas
por el Cut Off- ADC, las bajas del stock fueron en el
orden del 48% para el mismo periodo.

Por dltimo, y en todos los casos contamos con
Reservas técnicas actualizadas, de valores adecua-
dos para atender los riesgos en curso, las que se
ajustan de conformidad con la doctrina y normativa
vigente, y esto nos ayuda a actualizar en forma
peridédica  nuestros  criterios  transaccionales
ajusténdolos al caso concreto y en cualquier
jurisdiccién, a nivel Nacional.

Para el préximo ejercicio, nos proponemos seguir
trabajando en el desarrollo y capacitacion de nues-
tros profesionales y técnicos, y superarnos en
relacion con la experiencia en la gestion de sinies-
tros logrando con nuestras acciones, impactar en la
decision de nuestros asegurados de permanecer en
la Cooperativa y/o sumar nuevos seguros.

PRODUCCION

En la rama Automotor se continué con la modalidad
de facturacién mensual a medida que se va reno-
vando la carterq, lo que permite mantener actuali-
zada las sumas aseguradas y brindar una adecua-
da proteccién a los asegurados, como ya hemos
mencionado anteriormente.

En este ejercicio econémico, tal como lo hemos
informado en pdrrafos anteriores, superamos los
niveles anteriores de nuestra produccién. Continua-
mos mejorando los productos existentes con el fin

de adecuar nuestros servicios a las nuevas necesi-
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dades del mercado, tratando siempre de mejorar
nuestra competitividad.

Durante este ejercicio continuamos generando el
desarrollo conjunto con nuestro principal canal de
comercializacion, el Centro de Contacto Telefénico
(ccT).

También se ha logrado un mayor compromiso en las
reuniones con los Gerentes Zonales y Gerentes de
Filiales, ante los desafios de comercializacion, estra-
tegias de venta y acompanamientos de nuestros
referentes para el cumplimiento del plan de gestion
en linea con nuestro plan estratégico de crecimiento.

Se continuaron las reuniones para seguir impul-
sando el proyecto, junto a la Gerencia de Entidades
de Carécter Social, para la incorporacién de
nuevos canales de comercializacién de nuestros
productos a través de Agentes Institorios, de
Cooperativas y de Mutuales del Interior, aprove-
chando los vinculos institucionales que existen con
el Banco Credicoop C.L. En este ejercicio le dimos la
bienvenida como agente Institorio a la SOCIEDAD
ITALIANA DE SOCORROS MUTUOS Y SOCIOS DEL CLUB
SOCIAL DE ARRIBENOS.

La facturacién de Segurcoop Cooperativa de Segu-
ros Ltda. durante el presente ejercicio fue superior
comparéndola en moneda homogénea con el afio
anterior un 2,1%. Se exhibe en ese lapso un creci-
miento en los ramos Automotores y Motovehiculos.
Hemos superado los diez mil millones de pesos en
facturacién. Las Primas Netas Devengadas (PND)
decrecieron un 8,5%, esto a valores constantes,
anticuando las anulaciones a la fecha de origen del
movimiento. A pesar de los diferentes niveles de
facturacién, la composicion de la cartera no ha
sufrido variaciones significativas que exhibimos en
el siguiente grdfico, donde apreciamos la importan-
te participaciéon de los denominados riesgos nobles:
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COMPOSICION DE CARTERA Ej 22/23 (mda cte )

55,8% Automotores [ Motos
9,8% Vida

24,2% C.Fliar e Int.Ccio
51% Ot Patrimon.

2,7% Técnico

1,3% Incendio

1,2%  Otros

0,8% Robo
0,2% Resp.Civil
0,1%  Transp. Mderias.

0,1% Acc. Personales

EVOLUCION DE LA PRODUCCION (mda cte Jun23)
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COBRANZAS

Por su parte, la gestion de cobranza acompandé la
evolucién de los niveles de facturacién, superando
los diez mil ochocientos millones de pesos. Otro
dato relevante en referencia a la cobranza es la
mejora con respecto a “los dias de deudores por
premios en la calle”, esto produjo como consecuen-

cia una mejora en el flujo de lo cobrado.

Asimismo, con la incorporacién del proceso de
envio alas filiales de las bases de datos de rechazos
de pdlizas por motivo, dio como resultado una mejor

Cobranza (mda cte Jun23)
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actualizacién de las modificaciones en los cambios
de medio de cobro y mantener la cobranza al diag,
ya sea por cobros automdticos o transferencias/-
depositos.

Como consecuencia de lo expresado anteriormen-
te, hemos logrado un incremento en la cobranza,
evitando o recuperando caidas de seguros. En el
ejercicio anterior el indice de efectividad en los
montos cobrados fue del 97,35% mientras que en
este cierre el mismo fue del 98,47%. A la misma
fecha el indice de efectividad en los registros
cobrados fue del 92,39%.

ESTADOS CONTABLES » Las Disponibilidades mds Inversiones decrecieron
un 2,2%, superando los quince mil millones de pesos.

El Balance que acompana esta Memoria, en cifras,
refleja lo actuado durante el ejercicio, donde pode-
mos destacar, a moneda constante, que:

La sumatoria de estos dos rubros representan el
81,9% del Activo Total al cierre del ejercicio. A conti-

nuacion, mostramos la evoluciéon de la sumatoria de

los mismos durante los trimestres que conforman
+ El Activo decrecié un 2,4% durante el presente los Ultimos nueve ejercicios econémicos:

ejercicio.
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EVOLUCION DE LAS DISPONIBILIDADES MAS INVERSIONES (a Mda Cte Jun23)
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El siguiente grafico muestra el portfolio de inversiones al cierre del ejercicio econémico:

INVERSIONES AL 30/06/23

45,6% Tit.PUb.de Renta c/cot.
34,0% Acciones s/cot.

11,6% Fondo Comun de Ahorro
6,2% Pzo Fjo Grupo

1,8%  Oblig.Negociables

0,6% Otras Inversiones

[l 02% Acciones c/cot.
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« Las Deudas con Asegurados decrecieron un 12,1%.
Dentro de éstas, las de mayor incidencia son las de
origen siniestral, entendiéndose como tal, el Pasivo
de Siniestros Pendientes y el de LB.N.R, con la
incidencia del cambio en la politica de reaseguros
en la rama Automotores.

« Los Compromisos Técnicos crecieron en moneda
constante un 38,6%, siendo el resultado esperado
como consecuencia del impacto en la Reserva
Técnica por Insuficiencia de Primas (RTIP), a raiz del
siniestro de Quality Plastic S.A.

» El Patrimonio Neto al cierre alcanzé la cifra de $
10.575.467.015.-, incluyendo el resultado de $
36.750.678.-, obtenido en este ejercicio econémico.

« En lo que respecta al resultado del ejercicio, este
arroja una utilidad de $ 36.750.678.- La rentabilidad
alcanzada en este periodo Resultado del Periodo
sobre Patrimonio Neto (antes del resultado del
periodo), alcanzé el 0,3% y medida sobre la PND es
del 0,4%.

+ Las Primas Emitidas (PBE), tal como lo expusimos
en un pdarrafo anterior, se incrementaron un 2,1%. El
porcentaje de primas retenidas alcanza el 91,7% de
la facturacion, siendo mds elevado que el de los
afos anteriores, como consecuencia directa del
cambio en la politica de reaseguros. Las Primas
Netas Devengadas decrecieron un 8,5% respecto a
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las del Ultimo cierre econémico, comparaciones
realizadas en moneda del 30 de junio de 2023.

« Los Siniestros Devengados re-expresados a
moneda constante alcanzan el 50,4% de las Primas
y Recargos Devengados (PND).

+ Los Resultados Financieros re-expresados en
moneda homogénea arrojan una pérdida de $
190.608.708.-, representando el (2,2%) de la PND.

- El ratio de Superavit / Capital requerido, que
indica el excedente de capital acreditado por la
aseguradora, con relacién al capital requerido por
las normas vigentes, es de 361,9%.

De acuerdo con el Estado de Cobertura y Compro-
misos Exigibles y Siniestros Liquidados a pagar al
30/06/2023, la Cooperativa mantiene en su cartera
judicial 759 juicios que al compararlos con los
existentes en los Gltimos cuatro cierres anuales
observamos una importante reduccién del stock; ya
que teniamos 915 en junio 2022, 993 en junio 202],
1.073 en junio 2020 y 1.182 en junio de 2019. Este logro
se mantiene en linea con la politica de ser mas
activos en la bldsqueda de alcanzar acuerdos con
los terceros, evitando que avance a través de la
interposicion de mediaciones de mayor costo. Es de
destacar que se ha reducido alrededor de un 35,8%
el stock de juicios en estos Ultimos cinco ejercicios.

De acuerdo con el Resultado del Ejercicio, el Honorable Consejo de Administracion propone a la Honorable Asam-

blea General Ordinaria, y de acuerdo con el Articulo N° 25 Capitulo IV de nuestros Estatutos, la siguiente distribucion:

Reserva Legal

Fondo de Educacién y Capacitacién Cooperativa

Fondo de Asistencia Laboral para Estimulo del Personal

Reserva Especial Art. 42 Ley N° 20.337

Resultados No Asignados

$1.837.533.-
$1.801.165.-
$1.801.165.-

$ 691.001.-

$ 30.619.814.-
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El Consejo de Administracion propone que los
Resultados No Asignados expuestos al cierre del
ejercicio sean tratados por la Honorable Asamblea
de Socios, distribuyendo en efectivo la parte que
consideren pertinente, observando de no afectar la
liquidez de la Cooperativa, y su impacto en los
requisitos de Capitales Minimos y Cobertura, tal
cual se hizo histéricamente. Esta propuesta de
distribucion est& confeccionada a partir de los
resultados expuestos a moneda constante.

CONCLUSIONES

Como consecuencia de lo descripto en varios
parrafos de esta Memoria, mds lo acontecido
durante todos estos anos, el nombre “Banco Credi-
coop”, produce una sinergia sobre los productos
que se ofrecen, potencializando su colocacién y
que funciona como un paraguads que abarca todos
los seguros que se comercializan a través de sus
distintos canales, va logrando posicionarse en este
altamente competitivo mercado, en especial en lo
que respecta a banca-seguros.

En linea con lo establecido en el Plan Estratégico,
continuamos incrementando, y lo reforzaremos
adn mas en un futuro préximo, la capacitacion y
apoyo brindado a las filiales del Banco Credicoop,
asumiendo de esta manera un elevado compromi-
so con tan alta Instituciéon Financiera, quien es
nuestra principal fuerza de ventas. De la misma
manera, aunamos esfuerzos para capacitar a todo
nuestro personal en los objetivos propuestos y
hacerlos participes de los logros.

Queremos hacer llegar nuestro agradecimiento a
todo el personal de Segurcoop Cooperativa de
Seguros Ltda., por la dedicacién y el espiritu de
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colaboracién que han demostrado, y que como
fruto de ese esfuerzo hayamos obtenido tan buen

resultado econémico.

También es importante resaltar el muy importante
papel que desempefié el Banco Credicoop Coope-
rativo Limitado, por lo que también nuestro sincero
agradecimiento a sus dirigentes, funcionarios y
empleados por toda la colaboracién recibida.

Nuestro reconocimiento y saludo especial para el
Instituto Movilizador de Fondos Cooperativos,
consustanciados plenamente por la importante
tarea desarrollada.

También expresamos nuestro reconocimiento a la
Superintendencia de Seguros de la Nacién, al
Instituto Nacional de Asociativismo y Economia
Social, a nuestros proveedores y colaboradores
externos.

Como palabras finales, no queremos dejar de
mencionar un hecho que acontecié durante este
ejercicio y que impacté en el corazén de la Coope-
rativa, que fue el fallecimiento del Seror Jorge
Faustino Lorenzo, Presidente de la Entidad en forma
casi ininterrumpida desde el afio 1985. Fue uno de
los mentores de esta organizacion a la que le ha
dedicado mucho esfuerzo y tiempo en su vida. Tuvo
un rol trascendental en el desarrollo de Segurcoop,
hasta convertirla en lo que es actualmente. Fue
idedlogo en la creaciéon de la primera y Unica
reaseguradora local con personeria juridica de
Cooperativa, refiriéndonos a Segurcoop Coop. De
Reaseguros Ltda. de quien fue su Presidente. Tam-
bién ocup6 cargos de importancia en Cabal, de la
cual también fue Presidente, se desempend como
Sindico en el Banco Credicoop, como Director en
CNP Assurances, entre otras funciones y entidades.
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Tuvo un rol sumamente importante en el movimien-
to cooperativo, ensefiando con su ejemplo los
principios que rigen a estas agrupaciones. Muy
querido y respetado por el personal de Segurcoop,
donde siempre serd recordado carifiosamente. En
cada persona que tratd laboralmente dejé un
recuerdo imborrable de su forma de ser y de actuar.
Dejamos para el parrafo final de esta memoria un
carifioso recuerdo de una frase que decia en cada
brindis de la Cooperativa en funcién de la Asamblea

4’

JUAN TORRES
Presidente Segurcoop C.S.L.

HUGO O. HIGUERA
Secretario
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General Ordinaria o en las fiestas de fin de afio y que
quedd en todos nosotros: “De acd a un afio”, demos-
trando siempre, de esta manera, su cuota de
optimismo. Jorge te tendremos siempre presente en
nuestros recuerdos y con la alegria de haberte
conocido.

Cdad. Autébnoma de Buenos Aires, 18 de agosto de
2023.

JORGE O. MURIEL
Tesorero
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SEGURCOOP
SITUACION PATRIMONIAL - MONEDA CONSTANTE A
JUNIO23
ACTIVO 30/6/23 30/6/22

775.855.680 $ 1.052.126.604

@

Caja $ 286.300 $ 301.877
Bancos $ 695.481.732 $ 974.695.452
Cobros Anticipados $ 80.087.648 $ $ 77129275

15.596.937.202 $ 15.686.336.198

&+

Titulos Publicos $ 7.114.304.267 $ 7.518.726.799
Acciones $ 5.324.476.388 $ 4723452531
Depositos a Plazo $ 966.008.717 $ 1.824180.873
Obligaciones Negociables $ 281.148.267 $ 172.104.506
Otras $ 1.910.999.563 $ 1447871489

3.103.642.031 $ 3.341.893.811

©+

Premios a Cobrar $ 3.010.291.756 $ 3.178.500.810
Reaseguros $ 13.741.463 $ 67.030.251
Otros Créditos $ 79.608.812 $ 96.362.750

$ 179.025.935 $ 180.684.199

96.109.430 $ 97.194.594

$ 235.621.566 $ 118.183.173

$ 19.987.191.844 $ 20.476.418.579

PASIVO 30/6/23 30/6/22

Total de Activos

I w

7.160.858.127 $ 7954742498

&

Con Asegurados $ 6.009.219.994 $  6.837.518.669
Con Reaseguradores $  105.938345 $ 90.451.179
Con Productores $ 344.040.735 $ 424.716.583
Fiscales y Sociales $  343.45345] $ 270141579
Otras Deudas $ 358205602 $ 331.914.488

$ 1667537586 $ 1.203.378.136

583.329.116 $ 724.062.983

$ 9.411.724.829 $ 9.882.183.617

PATRIMONIO NETO 30/6/23 30/6/22

I“

Total de Pasivo

$ 10.575.467.015 $ 10.594.234.962

Total Pasivo méas Patrimonio Neto $ 19.987.191.844 $ 20.476.418.579
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SEGURCOOP
ESTADO DE RESULTADOS - MONEDA CONSTANTE A
JUNIO23
ESTRUCTURA TECNICA (Anexo 4) 30/6/23 30/6/22
Primas y Recargos Devengados $ 8546161980 $ 9.336.979.341
Siniestros Devengados $ -4.307.239.605 $ -3.543.090.902
Gastos de Produccion y Explotacion $ -3.960.025.471 $ -3.652.319.330
Otros Ingresos $ 32.708.060 $ 52.011.561
Otros Egresos $ -84245578 $ -34.362.299

Resultado Estructura Téchica

$ 227.359.386 $ 2.159.218.37

ESTRUCTURA FINANCIERA (Anexo 5) 30/6/23 30/6/22
Rentas $ 1.846.754.31 $ 1.200.118.429
Resultados por Realizaciéon $ 2502777686 $ 562.761.490
Resultados por Tenencia (incluye REI) $ -3.683.054.889 $ -2.503.885.920
Otros Ingresos $ - $ 1155.989
Otros Egresos $  -14672330 $ -

Gastos de Explotac y Otros Cargos $ -842413.486 $ -855.331.800

$ -190.608.708 $ -1.595.181.812

$ 36.750.678 $ 564.036.559

Resultado Estructura Financiera

Resultado del Ejercicio

¥

4
JUAN TORRES VERONICA SAN MARTIN ANTONIO GARCIA VILARINO
Presidente Sindico Auditor

HUGO O. HIGUERA JORGE O. MURIEL

Secretario Tesorero
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NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES

Al 30 de Junio de 2023 presentados en forma comparativa con el ejercicio anterior

NOTA 1.- BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS
CONTABLES

1.1. PRESENTACION DE LOS ESTADOS CONTABLES

Los Estados Contables al 30 de junio de 2023, corres-
pondientes al ejercicio econdmico iniciado el 1° de
julio de 2022, estén expresados en pesos argentinos y
fueron confeccionados siguiendo las prdcticas
contables exigidas por la Superintendencia de Segu-
ros de la Nacion.

La Cooperativa prepard los Estados Contables de
acuerdo con las normas de exposicion emitidas por
la Superintendencia de Seguros de la Nacién segin lo
estipulado por el Punto 39.1 inciso b) de dicho Regla-
mento, estableciendo la presentacién mediante el
sistema de SINENSUP (Sistema de Informacién de
Entidades Supervisadas) los cuales son presentados
ante el Organismo de Control a través de la platafor-
ma TAD - Trémites a distancia.

1.2. CONSIDERACION DE LOS EFECTOS DE LA INFLACION

Las normas contables profesionales ya establecian
que los estados contables deben expresarse en
moneda homogénea. En un contexto de estabilidad
monetaria, la moneda nominal es utilizada como
moneda homogénea mientras que, en un contexto
de inflacion o deflacion, los estados contables deben
expresarse en moneda de poder adquisitivo de la
fecha a la cual corresponden dando reconocimiento
contable a las variaciones en el indice de Precios
Internos al por Mayor (IPIM) publicado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos, de acuerdo con el
método de reexpresion establecido en la Resolucion
Técnica (RT) N° 6 de la Federacién Argentina de
Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas
(FACPCE).

Con fecha 20 de marzo de 2003, el Poder Ejecutivo
Nacional dicté el Decreto N° 664/2003 el cual derogb

el ultimo pérrafo del Articulo 10 de la Ley N° 23.928
introducido por el Articulo 2 del Decreto N° 1269/02 de
fecha 16 de julio de 2002 y establecid disposiciones
que debian observar los Organismos de Control
dependientes del mismo, lo cual implicé discontinuar
la presentacion de Estados Contables en moneda
constante.

Con fecha 26 de Marzo de 2019 el INAES emitid la
Resolucién 419/2019 mediante la cual establece en su
ARTICULO 1°.- Los estados contables de cooperativas
y mutuales, ya sean anuales, por periodos interme-
dios o especiales, que cierren a partir del 31 de marzo
de 2019 inclusive, deberdn presentarse expresados
en moneda constante u homogénea, aplicando la
metodologia de reexpresion establecida en la Reso-
lucién Técnica N° 6, de acuerdo con las normas para
su aplicacién previstas en la Resolucion N° 539/18 de
la Junta de Gobierno de la Federacién Argentina de
Consejos Profesionales de Ciencias Econémicas y las
guias orientativas de aplicacién de la mencionada
federacion en todo aquello que no sea contrario a las
disposiciones de la presente resolucion y del Anexo |
que integra el presente acto administrativo y que se
identifica como “IF-2019-16958735-APN-PI#INAES".

Con fecha 4 de octubre de 2013 fue emitida por la
FACPCE la RT 39 y aprobada por el Consejo Profesio-
nal Ciencias Econémicas de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires, mediante la Resolucién N° 20/2014, con
vigencia a partir de su publicacién. La norma incor-
pora a la RT 17 la existencia de una tasa acumulada
de inflacidn en tres afos que alcance o sobrepase
100% como una caracteristica que identifica un
contexto de inflacién que amerita ajustar los estados
contables para que los mismos queden expresados
en moneda de poder adquisitivo de la fecha a la cual
corresponden, considerando para ello el indice de
precios internos al por mayor difundidos por el INDEC.

Por otra parte, la RT 39 modifica a la RT 6, para
establecer que si, tras un periodo de interrupciéon de
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ajuste de los Estados Contables para reflejar el efecto
de los cambios ocurridos en el poder adquisitivo de la
moneda, fuera necesario reanudar el ajuste, el
mismo aplicard desde el comienzo del ejercicio en
que se verifique la existencia de las caracteristicas
que identifican un contexto de inflacién y los cambios
a considerar serdn los habidos desde el momento en
que se interrumpi6 el ajuste o desde una fecha de
alta posterior, segun corresponda a las partidas a
ajustar.

La Federacion Argentina de Consejos Profesionales
de Ciencias Econdémicas (FACPCE) ha emitido la
Resolucion de JG N° 539/18 con fecha 29/09/2018 la
cual establece que ha realizado un monitoreo
permanente de los indices de precios, concluyendo
que la tasa acumulada de inflacién en los Gltimos 3
anos supera el 100%, medida en las diferentes combi-
naciones posibles de indices disponibles vy, entre
otros, con el indice de Precios Internos al por Mayor
(IPIM), lo que permite concluir que debe iniciarse la
aplicacién del ajuste por inflacién resultante de la
seccion 3.1 de la RT N° 17 (modificada por la RT N° 39)
y de la seccidn 2.6 de la RT N° 4], para la preparacion
de los estados contables correspondientes a perio-
dos contables (anuales o intermedios) que cierren a
partir del 01/07/2018 (inclusive). Esta Resolucién de Ia
FACPCE fue aprobada por el Consejo Profesional de
Ciencias Econdémicas de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires bajo la Resolucién C.D. N° 107/2018 de
fecha 10/10/2018.

La Superintendencia de Seguros de la Nacién ha
emitido la RESOL-2019-118-APN-SSN#MHA de fecha
07/02/19 y modificatorias; las cuales establecen que
los Estados Contables deberdn presentarse expresa-
dos en moneda homogéneaq; lo que serd de aplica-
cioén obligatoria a partir de los Estados Contables al
30 de Junio de 2020.

De acuerdo con las hormas contables profesionales
argentinas, los estados contables de una entidad en
un contexto considerado de alta inflacién deben
presentarse en términos de la unidad de medida
vigente a la fecha de dichos estados contables.
Todos los montos incluidos en el estado de situacion

SEGURCOOP
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patrimonial, que no se informen en términos de la
unidad de medida a la fecha de los estados conta-
bles, deben actualizarse aplicando un indice de
precios general. Todos los componentes del estado
de resultados deben indicarse en términos de la
unidad de medida actualizada a la fecha de los
estados contables, aplicando un indice de precios
general desde la fecha en que los ingresos y gastos
fueron reconocidos originalmente.

La reexpresion de los saldos iniciales se calculd
considerando los indices establecidos por la Federa-
cién Argentina de Consejos Profesionales en Ciencias
Econémicas (FACPCE) con base en los indices de
precios publicados por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INDEC).

La existencia del contexto inflacionario afectd la
situacion patrimonial y los resultados de la Coopera-
tiva y, por ende, el impacto de la inflacion debe ser
tenido en cuenta en la interpretaciéon que haga el
lector de los presentes Estados Contables.

La entidad ejercié la opcidn de la RT 6 y la Res. JG
539/18 y modificatorias, punto 4.1b) de presentar el
RECPAM incluido en los resultados financieros y por
tenencia, y en una sola linea. La no apertura de los
resultados financieros y por tenencia (incluido el
RECPAM) genera la imposibilidad de determinar las
magnitudes reales de los diferentes componentes de
los resultados financieros y por tenencia, ni tampoco
las magnitudes nominales ajustadas por inflacion de
los mismosy el efecto del RECPAM sobre dichos resul-
tados. Esta limitacion también impide la determina-
cion de ciertos ratios financieros, tales como el rendi-

miento de los activos financieros.

La entidad ejercid la opcidn de calcular los resultados
correspondientes a la Estructura Financiera en térmi-

nos nominales.
1.3. DIFERENCIAS ENTRE PRACTICAS CONTABLES
EXIGIDAS POR LA S.S.N. Y LAS NORMAS CONTABLES

PROFESIONALES

La Superintendencia de Seguros de la Nacion a través
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del Reglamento General de la Actividad Asegurado-
ra, ha establecido normas de valuacion fundamen-
talmente destinadas a potenciar el posible resguar-
de de los compromisos asumidos por las asegura-
doras, mas alléd de generar luego situaciones de
excepcion a través de diferimientos de pérdidas y de
activos que resulten contingentes, en defensa del

mercado.

Esta Cooperativa ha seguido en general los criterios
de valuacién y exposicion establecidos por la citada
Superintendencia de Seguros de la Nacion, los
cuales difieren de las normas contables profesiona-
les vigentes en determinados aspectos, citando los
que entendemos como mads significativos a conti-

nuacion:

1.3.1. Atento las particularidades de la actividad
aseguradora, no corresponde la adopcién de un
modelo contable en el cual prime la intencién de la
Cooperativa, en cuanto a la valuacién de activos
destinados a la venta, como asimismo la contabili-
zacion de créditos y deudas a valor actual; como asi
tampoco la clasificacion de Activos y Pasivos, en
corrientes y no corrientes.

1.3.2. No se han aplicado las pautas sobre valores
recuperables, atento su no consideracién por las
normas regladas por la SSN.

1.3.3. La Cooperativa no presenta para su informa-
cién el Estado de Flujo de Efectivo, como tampoco la
informacién comparativa en su integridad de
acuerdo con las normas profesionales vigentes,
teniendo en cuenta las normas de valuacion y expo-
siciobn establecidas por el Organismo de Control
especifico. Asimismo, las normas de la SSN no
requieren la inclusion de la informacion comparati-

va en las Notas a los Estados Contables.

1.3.4. La Cooperativa no ha efectuado la Remedicion
de Activos dispuesta a la Resolucién Técnica N° 48
de la FACPCE, atento que los activos remedibles han
sido valuados de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento General de la Actividad Aseguradora.
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Por lo tanto los Estados contables que se exponen e
informan, no incluyen partida alguna relacionada

con la Remedicion de Activos.

1.3.5. En cuanto al cumplimiento de la Resolucion
RESOL-2019-1025-APN-SSN#MHA la  Entidad se
encuentra en proceso de implementacion, teniendo
en cuenta la prorroga establecida en la Circular
IF-2022-64990647-APN-SSN#MEC, mds alld de lo
mencionado, el INAES no se ha expedido del tema.

1.4. ESTIMACIONES CONTABLES

La preparacion de estos Estados Contables requiere
que se realicen estimaciones y evaluaciones que
afectan el monto de los activos y pasivos registrados
y de los activos y pasivos contingentes relevados a la
fecha de emision de los presentes estados contables,
como asi también los ingresos y egresos registrados
en el periodo. La Direccion de la Cooperativa realiza
estimaciones para poder calcular a un momento
dado, entre otros, el cargo por impuesto al Fondo
para Educacion y Promocién Cooperativa, previsio-
nes y los siniestros pendientes. Los resultados reales
futuros pueden diferir de las estimaciones y evalua-
ciones realizadas a la fecha de preparaciéon de los
presentes estados contables.

NOTA 2.- CRITERIOS DE VALUACION

En general, la Cooperativa ha mantenido las précti-
cas contables exigidas por la Superintendencia de
Seguros de la Nacién para la confeccién de sus
Estados Contables. Los criterios de valuacion y expo-
siciébn aplicados se corresponden con los fijados por
el Reglamento General de la Actividad Aseguradora,
en su texto hoy vigente. A continuacion exponemos
las normas aplicadas para cada rubro en particular,
en forma no taxativa y sélo enunciativa para

informacion del usuario.

2.1. ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA NACIONAL

Se encuentran valuados a su valor nominal, agre-
gando o deduciendo segun corresponda, los resulta-
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dos financieros devengados hasta el cierre del
Estado Contable comentado.

2.2. ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

Se encuentran valuados a su valor nhominal, agre-
gando o deduciendo segun corresponda, los resulta-
dos financieros devengados hasta el cierre del
presente Estado Contable, convertidos al tipo de
cambio vigente a esa fecha, informado por la Super-
intendencia de Seguros de la Nacion.

2.3. DISPONIBILIDADES

2.3.1.CAJA

Se incluyen en este rubro los fondos fijos de $
30.000.-, expuestos netos de gastos. Ademds el
mencionado rubro estd compuesto por U$S 1.000.-
valuados al tipo de cambio informado por la SSN. De
acuerdo a lo solicitado por la Superintendencia de
Seguros de la Nacién segun certificada de fecha 26
de junio de 2012, la entidad no ha considerado el
fondo fijo en ddlares, a efectos del computo de todas
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sus Relaciones Técnicas.
2.3.2. BANCOS

Los importes que componen el saldo de las cuentas
bancarias surgen de las registraciones contables
realizadas por la Cooperativa al 30 de junio de 2023,
sobre las cuales se realizaron las conciliaciones
pertinentes con los movimientos extraidos por
Banca Internet Empresaria, los que incluyen parti-
das no consideradas en los extractos mensuales
del mes de junio de 2022, atento la operatoria del
Banco Credicoop. Coop. Ltdo. Para la cuenta en
moneda extranjera, se convirtieron al tipo de
cambio al cierre del presente Estado Contable,
informado por la SSN.

A los fines de cumplimentar con lo exigido en la
Resolucién 407/2019 la cual modifica el punto
39.1.2.1.1inc 2) del RGAA, se expone a continuacion el
Cuadro Resumen de Conciliaciones donde se deta-
llan los saldos y las partidas pendientes de concilia-
cion para cada una de las cuentas al cierre del
presente Periodo; con la metodologia aplicada.

RESOLUCION N° 407 DE FECHA 3 DE MAYO 2019 - Punto 39.1.2.1.Litem 2 " Bancos"
Sociedad: Segurcoop Cooperativa de Seguros Limitada - Balance: 30/06/2023

canco  Cusman  Conable OOPMog Debto Crediog Cregios  Deblog Dbty crediog cregos B
Credicoop 19]-4308/ 2 $ 34467 $ 34467
Credicoop 191-597016/9  $ 20.325 $ 20.325

Itau 0732741001 $ 9.853 $ 9.853
Credicoop 191-597686/0 $ 37.783 $ 37.783
Credicoop ]9]—246—1/3 $ 10.817.068 $9.000 2 $ -964.665 1 $ 9.861.403
Credicoop 191-1623/4 $ 1830654 $ 1.830.654
Credicoop 191—]648/7 $ 19.919.984 $ 19.919.984
Credicoop 191-1649/4 $ 3683219 $ 3.683.219
Credicoop 191—]624/1 $ 4245213 $ 4245213

ICBC  931-02107981/78 $ 456.653 $ 456.653

Nacion 966-2537/4 $ 387157 $ 387157
Credicoop 191-1625/8 $  3.047.702 $ 3.047.702

ICBC 931—]]]00749/35 $ 650.251.243 $ 650.251.243
NACIONNY  000-505817000 $ 430207 $ 430.207
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BONCD Cuenta N° Extracto Debitos Debito Creditos Creditos Debitos Debito  Creditos Creditos Extracto
30.06.2023 $ Cant Cant $ Cant $ Cant  30.06.2023

Credicoop 191-1625/8  USD 1.891 usD 1.891
ICBC ~ 931-1100749/35 USD 2537.071 UsD 2537.071
NACIONNY  000-505817000 USD 1679 usD 1679

2.3.3. TARJETAS DE CREDITO, DEBITO
Y CON ENTIDADES DE COBRO

Siguiendo con el cumplimiento de la Resolucion SSN N°
407/2019 se consideran los Cobros con Tarjeta de
crédito, débito y con Entidades de cobro, como parte
del rubro.

2.4.INVERSIONES
2.4.1. TITULOS PUBLICOS DE RENTA CON COTIZACION

Se exponen en el rubro Titulos Publicos valuados en
general, de acuerdo a lo establecido en el punto
39.1.2.4 del Reglamento general de la Actividad Asegu-
radora, segln la cotizacién a la fecha de cierre del
presente Estado Contable, informada por el Organis-
mo de Control, no considerando gastos estimados de
venta, atento que la Entidad no tiene erogaciones por
dicho concepto al momento de realizar sus inversio-

nes.

Una parte de las tenencias de Titulos PUblicos que
fueron valuados conforme se detalla en Nota 2.4.1.1.

Con fecha 15/08/2020 el Gobierno Nacional anuncié la
reestructuracion de titulos publicos bajo legislacion
local en el marco del decreto 381/2020. El 25/08/2020
la Cooperativa participd de la oferta temprana del

Esp(e:coig Descripcion Valor Nominal v‘z:?/';ggf,wf ©
TX24 BONCER 1.50% 2024 61.852.357 52356
™24 BONCER 1.50% 2024 14.325.842 52355
TX24 BONCER 1.50% 2024 30.000.000 499,87
™24 BONCER 1.50% 2024 66.000.000 505,59
TX24 BONCER 1.50% 2024 13.500.938 52356
™24 BONCER 1.50% 2024 6.475.765 52356
TX24 BONCER 1.50% 2024 4.626.860 52355

canje. Los titulos recibidos (AL29-AL30-AE38) liquida-
ron con fecha 07/09/2020.

El 21/04/2020 el Gobierno Nacional convoca a la
reestructuracion de titulos puablicos bajo ley extranjera
mediante el decreto 391/2020. Luego de una extensa
negociacién de publico conocimiento, el 31/08/2020
se anunciaron los resultados del canje y los titulos
recibidos (GD29, GD41) liquidaron con fecha
08/09/2020.

Cumplimentando con la RESOL-2019-788-APN-SS-
N#MHA que en su articulo 2° permite optar por el
criterio de valuacion fijado en el punto 39.1.2.4.1. del
Reglamento General de la Actividad Aseguradora se
procede a detallar las especies que han sido valuadas

conforme a este criterio.
2.4.1.1. VALUACION Y EXPOSICION DE CIERTOS TITULOS

Una porcidn de la tenencia de titulos pUblicos se
encuentra contabilizada a valor técnico de acuerdo
al punto 39.1.2.4.1 del Reglamento general de la Activi-
dad Aseguradora debido a q.ue la entidad decidié
mantenerlas en cartera hasta su vencimiento a través
de la aprobacién del acta del de consejo de adminis-
traciéon. A continuacion se detallan los titulos pUblicos
de renta valuados conforme a este criterio, los mismos
no exceden el 70% de la cartera de inversiones

venicr Prociiersde | Vet oierencia
$ 323.834.200 503,00 $ 3117356  $ 12.716.844
$ 75.002.946 503,00 $ 72058985 $ 2.943.961
$ 149.961.000 503,00 $ 150.900.000 $ -939.000
$ 333.689.400 503,00 $ 331980000 $ 1.709.400
$ 70.685.511 503,00 $ 67909718 $ 2.775.793
$ 33.904515 503,00 $ 32573098 $ 1.331.417
$ 24223926 503,00 $ 23273106  $ 950.820
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Es e Descripcion Valor Nominal Wil g el o
pecie (c/100vN)
TX26 BONCER 2.00% 2026 20.000.000 378,06
26 BONCER 2.00% 2026 40.000.000 38334
X26 BONCER 2.00% 2026 45421758 37022
26 BONCER 2.00% 2026 10.814.125 340,03
TX26 BONCER 2.00% 2026 20.000.000 380,10
26 BONCER 2.00% 2026 18518.936 38273
TX26 BONCER 2.00% 2026 10.000.000 387,38
26 BONCER 2.00% 2026 2.896.240 38207
TX26 BONCER 2.00% 2026 30.000.000 336,36
26 BONCER 2.00% 2026 30.000.000 347,44

SEGURCOOP

venclr Pisorsde | Velor bierenia
$ 75.612.000 400,00 $ 80.000000 $ -4.388.000
$  153.336.000 400,00 $ 160.000000 $ -6.664.000
$ 168160432 400,00 $ 181687032 $ -13.526.600
$ 36.771.269 400,00 $ 43256500 $ -6.485.231
$ 76.020.000 400,00 $ 80000000 $ -3.980.000
$ 70.877.524 400,00 $ 74075744 $ -3198.220
$ 38.738.000 400,00 $ 40000000 $ -1262.000
$ 11.065.664 400,00 $ 1584960 ¢ -519.296
$ 100.908.000 400,00 $ 120.000.000 $ -19.092.000
104.232.000 400,00 $ 120.000.000 -15.768.000

Asimismo, y tal lo expuesto en Nota 2.4.1 se incluyen
también las especies por las cuales se ejercid la

M

opcién de la RESOL-2019-788-APN-SSN#MHA (infor-
mados en nota 2.4.1.).

Espgf:’ig Descripcion Valor Nominal Vc('::.ﬁggf,wf o
™>24 BONCER 150% 2024 61.852.357 52356
TX24 BONCER 1.50% 2024 14.325.842 523,55
™>24 BONCER 150% 2024 6475765 52356
TX24 BONCER 150% 2024 4.626.860 523,55

inventario | (GHOOVN) | Mercade  Diferencia
$ 323834200 503,00 $ 37356 $ 12.716.844
$ 75002946 503,00 $ 72058985 $ 2.943.961
$ 33904515 503,00 $ 32573098 $ 1.331.417
24.223.926 503,00 23273106  $ 950.820

2.4.2. ACCIONES CON COTIZACION BURSATIL

Se expone en el rubro la tenencia Accionaria en YPF
S.A y Molinos Rio de la Plata S.A, las que fueron
valuadas al valor de cotizacién al cierre del presente
Estado Contable de acuerdo a la cotizacion

informada por la SSN.

2.4.3. ACCIONES SIN COTIZACION BURSATIL

Corresponde a la participacién accionaria en distin-
tas entidades y el detalle surge del Anexo 2 “Inversio-
nes” del Balance que se informa, habiéndose valua-
do segln el método del Valor Patrimonial Proporcio-
nal de acuerdo al Gltimo Estado Contable informado
a esta entidad por cada una de las Entidades Emiso-
ras, no contando con Estados Contables Especiales

para la aplicacién del Valor Patrimonial Proporcional
de acuerdo a lo requerido por las Normas Contables
Profesionales. Como importe mds significativo se
expone la tenencia accionaria en Segurcoop

Cooperativa de Reaseguros Ltda.

Asimismo, a efectos de clarificar la metodologia y
fundar los criterios que hacen a la prudencia que
cabe merituar en la valuacién de las inversiones del
rubro, la Cooperativa para los EECC aqui comenta-
dos ya expone taxativamente dentro del mismo una
Prevision para Desvalorizacidon Inversiones sin
cotizacién en la suficiencia fijada por el Consejo de
Administracién, en tanto cabe reiterar que las Inver-
siones sin cotizacién por su importe ya neto de tal
Previsidn son excluidas para la determinacién de
todas y cada una de las relaciones técnicas, con
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excepcion de lo estipulado en la resoluciéon
515/2019.

2.4.4. OBLIGACIONES NEGOCIABLES

Se exponen Obligaciones Negociables valuadas de
acuerdo a la cotizacion al cierre del presente
estado, sin considerar gastos estimados de venta.

2.4.5. FONDOS COMUNES DE INVERSION

Se exponen Fondos Comunes de Inversion en pesos,
los que fueron valuados al valor de la cuota parte
informada por la entidad gerenciadora de los mismos
al cierre del presente Estado Contable.

2.4.6. DEPOSITOS APLAZO FIJO

Corresponden a colocaciones temporarias de fondos
efectuadas por la Cooperativa, siendo las mismas de
libre disponibilidad, y fueron valuadas a su valor nomi-
nal mas el interés devengado al cierre del presente
Estado Contable.

2.4.7. Otras Inversiones

Se expone en el rubro la inversiéon correspondiente a
Fideicomiso Financiero Paternal I, el cual ha sido
descontado a efectos del cdlculo de todas las relacio-
nes técnicas.

2.5. CREDITOS

2.5.1. PREMIOS A COBRAR

El rubro Premios a Cobrar ha sido valuado al 30 de
junio de 2022, aplicando las cotizaciones vigentes a
esa fecha de las diferentes monedas en que han sido
emitidas las pdlizas. Las cuentas regularizadoras de
Intereses a Devengar sobre Premios a Cobrar y Previ-
sién de Incobrabilidad, se han calculado en general,
de acuerdo con las disposiciones vigentes emanadas
de la Superintendencia de Seguros de la Nacién, no
habiendo deducido los cobros posteriores para su
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cdlculo. No han existido hechos o circunstancias
posteriores al cierre del Estado Contable, que justifi-
quen modificaciones o ajustes en la valuaciéon
efectuada a criterio de la Entidad.

2.5.2. CREDITOS CON REASEGUROS

Se expone el crédito mantenido con el Reasegurador
Reunién Re Compania de Reaseguros SA Argentina y
Segurcoop C.R.L, éste Ultimo resultante de la compen-
saciéon de cuentas y cesion de Créditos con Segur-
coop Cooperativa de Seguros Limitada, atento el
Acuerdo suscripto. Las valuaciones se han practicado

sobre las conciliaciones.

2.5.3. OTROS CREDITOS

El rubro ha sido valuado, en general de acuerdo con
las disposiciones vigentes e incluye el subrubro crédi-
tos impositivos, cuyo importe es significativo.

Dentro del rubro Otros Créditos del Activo, segun
detalle del Anexo 5, se exponen $22.5683.583.- corres-
pondiente a embargo sobre saldos bancarios.

El importe por embargos se corresponde a $
22.583.583.- provenientes de siniestros, por lo que
existe una correspondencia entre el importe embar-
gado y el nUmero de siniestro, asociado a la vez, al
ndmero de causa judicial.

Por lo expuesto, no existen embargos que se encuen-
tren relacionados con causas judiciales o administra-
tivas de otra indole o relacionadas con otros hechos.

2.6. BIENES DE USO

2.6.1. INMUEBLES DE RENTA

El procedimiento de valuacion se ajusté a lo dispuesto
por las normas vigentes. Se han practicado las amor-
tizaciones al cierre del presente Estado. Los mismos
estdn ajustados por inflacién aplicéindose el indice de
la fecha de dltima tasacion.
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La entidad ha considerado la Resolucion SSN N° 818 de
fecha 14/08/2018 habiendo contabilizado el Revalto
Técnico a su Valor Razonable de acuerdo a lo estable-
cido en dicha Resolucion, el inmueble ha sido tasado
por el tribunal de Tasaciones de la Nacién en fecha 4
de Octubre de 2018,
IF-2018-49534838-APN-TTN#MI. Se ha solicitado una
nueva con fecha 23/05/22 segun expediente
EX-2022-51376197- ~APN-TTN#MOP que a la fecha se
encuentra pendiente. El mismo se ha ajustado por

segln Nota

inflacion desde dicha fecha. Asi informamos:

- Valor de Origen: $16.746.300.-
« Valor Reexpresado: $164.399.144.-
« Importe de Amortizacion: $7.876.773.-
* % de Amortizaciones transcurridas: 4,79%
« Fecha de Tasacion: 4/10/2018
« Vida Util Asignadar: 20 anos
« Valor Resultante: $156.522.371.-

Se exponen en el rubro, inmuebles adquiridos a
escriturar, ubicados en la Calle General César Diaz
N° 2549 CABA, y el de Ramos Mejia, que si bien estd
escriturado a nombre de la Cooperativa, no han sido

considerados para acreditar las relaciones técnicas.

Mds alld de lo mencionado en el parrafo anterior por
decision de la Cooperativa y un claro criterio de
prudencia todos los inmuebles de renta no han sido
contemplados a los cdlculos para acreditar las

relaciones técnicas.
2.6.2 INMUEBLES DE USO PROPIO
Se expone en el rubro el inmueble valuado de acuer-

do a lo dispuesto por las normas vigentes. Se han
practicado las amortizaciones al cierre del presente
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Estado. El mismo est&d ajustado por inflacién
aplicandose el indice de la fecha de Gltima tasacion.

La entidad ha considerado la Resolucion SSN N° 818
de fecha 14/08/2018 habiendo contabilizado el
Revallo Técnico a su Valor Razonable de acuerdo a
lo establecido en dicha Resolucién. Se ha solicitado
una nueva tasacién con fecha 24/05/22 segin
expediente EX-2022-51741598- -APN-TTN#MOP la
cual a la fecha se encuentra pendiente. El mismo se
ha ajustado por inflacién desde dicha fecha. Asi

informamos:

« Valor de Origen: $ 7.103.700.-
« Valor Reexpresado: $ 73.497.289.-
« Importe de Amortizacion: $ 2.975.297.-
*% de Amortizaciones transcurridas: 4,05%
« Fecha de Tasacion: 14/08/2018
« Vida Util Asignadar: 22 afnos
« Valor Resultante: $ 70.521.992.-

Tal como fue mencionado en el punto 2.6.1 Inmue-
bles de Renta, por decisién de la Cooperativa y un
claro criterio de prudencia el inmueble de Uso
propio no ha sido contemplado a los célculos para
acreditar las relaciones técnicas.

2.6.3 BIENES MUEBLES DE USO

El procedimiento de valuacion en general se ajustd
a lo dispuesto por las normas vigentes. Los Bienes
de Uso ingresados al patrimonio de la Aseguradora
con anterioridad al 31 de diciembre de 2002 inclusi-
ve, fueron valuados considerando como valores de
origen los expuestos en los Estados Contables al
31.03.2002, tal como lo establece la Resolucion Nro.
29.226. Los valores de origen se encuentran
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reexpresados con los coeficientes correspondientes
a las fechas de origen. Se amortizan linealmente en
funcién de la vida Gtil remanente.

2.7.OTROS ACTIVOS

Se exponen Licencias por Software y las sumas
correspondientes a la activacién por mejoras de
Inmueble Alquilado. Los valores de origen se
encuentran reexpresados con los coeficientes

correspondientes a las fechas de origen. Se amorti-

zan linealmente en funcién de la vida Gtil remanente.

El total expuesto en dicho rubro fue excluido a

efectos del cdlculo de todas las Relaciones Técnicas.

2.8. DEUDAS CON ASEGURADOS

Las deudas por Siniestros Pendientes fueron valua-
dos segln lo establecido en el punto 33.3 del R.G.AA.
considerando las modificaciones incorporadas.
Para los casos de Siniestros Administrativos se tuvie-
ron en general las pautas establecidas en el punto
33.3.111. En caso que se haya promovido juicio o se
haya iniciado proceso de mediacion, tanto oficial
como privada, conforme lo estipulado en la Ley N°
26.589 y sus modificatorias, se siguieron en general
las pautas establecidas en el punto 33.3.1.3 para la
valuacion del respectivo pasivo.

En todos los casos juicios con demanda determina-
da se encuentran actualizados de acuerdo con lo
dispuesto en el pto. 33.3.3.3. del R.G.AA.

La Aseguradora sosteniendo un claro criterio de
prudencia y uniformidad con periodos anteriores, ha
estimado y asi registrado un pasivo contingente
adicional que integra las Deudas con Asegura-
dos-Siniestros Pendientes, con fundamento en las
condiciones del mercado asegurador, demostrado
entre otros por el constante incremento que se
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observa en la cantidad y monto de los reclamos
siniestrales, preservando de tal manera el criterio de
prudencia que la Cooperativa siempre ha aplicado.

La Cooperativa no hace uso de los factores de
correccion por inactividad procesal determinados
en el ART 2 de la Resolucién 975/2019.

Tal como lo establece el punto 33.3.9, de la mencio-
nada Resolucidn el pasivo registrado en concepto
de Siniestros Ocurridos y no Reportados (IBNR),
cuenta con Informe del Actuario, donde describe los
métodos de cdlculos utilizados, para los ramos RC
General, Transportes, Accidentes Personales, Incen-
dio, Robo, Motovehiculos (cobertura Cascos vy
cobertura Responsabilidad Civil) cuentan con la
mayoria de siniestros excepcionales. A tales efectos
las Reservas por Siniestros Ocurridos y No Reporta-
dos para los Ramos de Responsabilidad Civil, Trans-
porte, Accidentes Personales, Incendio, Robo han
sido calculadas de acuerdo al método de cdlculo
alternativo descrito en el punto N° 33.3.6.1, inciso b)
I) del Reglamento de la Actividad Aseguradora;
mientras que para Motovehiculos se calculd
mediante el célculo alternativo descrito en el punto
N° 33.3.6.1, inciso b) I).

La Cooperativa cumple con las presentaciones de
las DDJJ correspondientes a lo requerido por el
punto 33 del Reglamento General de la Actividad
Aseguradora, relativas a los casos de No Seguro e
Inactividad Procesal.

Asimismo, y en cumplimiento de lo establecido por
el punto 33.3.6.1.del Reglamento General de la
Actividad Aseguradora, los factores de desarrollo
acumulados por cada ramo y tipo de cobertura
correspondiente al cdlculo del pasivo denominado
“Siniestros Ocurridos y no Reportados (IBNR)” deter-
minados para el Ejercicio Econémico cerrado el 30
de junio de 2023 y aplicables para el Ejercicio
Econébmico hoy en curso, segin la informacion
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suministrada por el Actuario y en la cual funda su
Informe, a continuacién se exponen. Cabe aclarar
que en los factores correspondientes a Ramas
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lados conforme a la Resolucibn  RESOL
-2023-353-APN-SSN#MEC con los lineamientos que

la misma dispone.

Automotores Subrama RC Exclusivo fueron calcu-

Periodo1 Periodo2 Periodo3 Periodo4 Periodo5 Periodo6 Periodo7 Periodo8 Periodo9 Periodo10

Incendio 0,8189 0,9529 10,9781 10000 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Comb Fliar 0,9808 0,9981 10015 0,9999 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Autos - Cascos 10445 0,9961 10097 10103 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Ot Patrimoniales 09777 10000 10000 10000 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Robo y Rgos Similares 0,9393 0,9449 0,9620 0,9809 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Resp Civil 10388 0,8326 0,7985 10377 10337 10156 10175 10127 10021 10000
Transp Mderias 0,5205 10000 10000 10000 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Acc Personales 0,6729 0,9345 10000 10000 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Técnico 0,3758 0,4289 05646 10000 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Vida Colectivo 12200 0,9734 0,9598 0,9941 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Int de Comercio 0,8758 0,9760 0,9780 0,9963 10000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

Para Automotores RC, de acuerdo a la Resolucion
RESOL-2023-353-APN-SSN#MEC en su articulo N°2, se
informan:

b. El detalle de los factores promedio ponderado, los
factores de desarrollo y el importe de LB.N.R. resul-
tante de aplicar la presente resolucién, punto
33.3.8.3..del R.G.AA.

a. El detalle de los factores promedio ponderado, los
factores de desarrollo y el importe de I.B.N.R. resultan- c. Diferencia entre los valores resultantes de los
te de aplicar lo dispuesto en el punto 33.3.8.3. del incisos a) y b) detallados precedentemente.

R.G.AA.

Segun punto 33.3.8.3 del R.G.A.A.

ccunencia  desarolo FPonderado desarrollo IBNRERUTO IBNRNETO

1 10 1000000 1,000000 $ - $ -
2 9 1099721 1099721 $ 26.272.375 $ 26.272.375
3 8 1077854 1185339 $ 57.743.657 $ 57.743.657
4 7 1061651 1258416 $ 94.044.260 $ 72.926.222
5 6 1058634 1332202 $ 126.956.455 $ 41130.059
6 5 1030664 1373052 $ 216.993.679 $ 214.098.927
7 4 1080757 1483937 $ 239.783.138 $ 238.628.947
8 3 0,900286 1,335967 $ 217.957.134 $ 217.957.134
9 2 1049309 1401842 $ 345.423.040 $ 345.423.040
10 1 1229962 1724213 $ 649715574 $ 649715574
Totales IBNR... $ 1.974.889.312 $ 1.863.895.934
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Incorporacion Transitoria punto 33.3.8.3 del R.G.A.A
ccumencia  desarolo FPonderado desarralo IBNR BRUTO IBNR NETO
1 10 1000000 1000000 $ - $ -
2 9 0882969 0,882969 $ = $ =
3 8 1047561 0942464 $ - $ -
4 7 1025058 0948142 $ = $ =
5 6 1006770 0954560 $ - $ -
6 5 0978874 0934395 $ = $ =
7 4 1017381 0,950635 $ - $ -
8 3 0852182 0810114 $ = $ =
9 2 1014043 0821491 $ - $ -
10 1 1205474 0,990286 $ = $ =
Totales IBNR... $ - $ -

Diferencias
comrencis | deeamole "Ponderado desarrolo IBNR BRUTO IBNR NETO
1 10 0,000000 0,000000 $ $- $ $-
2 9 0216752 0216752 $ $26.272375 $ $26.272.375
3 8 0030293 0,260375 $ $ 57.743.657 $ $57.743.657
4 7 0036593 0310274 $ $94.044.260 $ $72.926.222
5 6 0051864 0377641 $ $126.956.455 $ $ 41130.059
6 5 0051790 0438658 $ $216.993.679 $ $214.098.927
7 4 0063377 0,533301 $ $ 239783138 $ $238.628.947
8 3 0048103 0525852 $ $217.957134 $ $217.957134
9 2 0,035266 0,580351 $ $ 345.423.040 $ $ 345.423.040
10 1 0024488 0,733927 $ $ 649715574 $ $ 649715574
Totales IBNR... $  $1974.889.312 $  $1.863.895.934

Con relaciéon a la participacion de las Reasegurado- dos de acuerdo a las disposiciones vigentes.
ras en el rubro siniestros pendientes, nos remitimos a
la Nota 8. El importe que por tales conceptos antes se 2.10. DEUDAS CON PRODUCTORES

encontraba a cargo de Hannover Ruck Re, atento los

contratos previamente firmados se encuentra ya
registrados a cargo de la Cooperativa, segin el
contrato de conmutacién suscripto ya efectivizado,
con los fondos percibidos y no observado por la SSN.

2.9. DEUDAS CON REASEGURADORES
Se exponen en el rubro las Primas por Restableci-

miento. Ademds se expone el saldo con Hannover
Ruck y con Mapfre Re Cia. de Reaseguros SA, valua-

El rubro expone a valor de cierre del Estado Contable
comentado, los saldos correspondientes a la Cuenta
Corriente Productores, de Agentes Institorios, y los
saldos de comisiones por primas a cobrar, con el
alcance de las conciliaciones practicadas.

2.11. DEUDAS FISCALES Y SOCIALES

El Rubro expone las deudas fiscales y sociales
devengadas al 30 de junio de 2023, las que incluyen
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aquellas a devengar, habiendo considerado para su
validacién los pagos posteriores.

2.12. OTRAS DEUDAS

Han sido valuadas de acuerdo con las disposicio-

nes vigentes, y considerando los hechos posteriores.

2.13. PREVISIONES

Para el Estado Contable que se comenta y teniendo
en cuenta las observaciones recibidas de la Super-
intendencia de Seguros de la Nacioén, solo se inclu-
yen en el rubro Previsiones de cardcter general,
atento un claro criterio de prudencia y sin relaciéon
alguna con las Deudas y/o Compromisos con
Asegurados y Reaseguradores.

Las Previsiones expuestas y que luego se exponen
taxativamente, se relacionan con otros pasivos
judiciales, como laborales, como asimismo relacio-
nadas con futuros cambios informdaticos, mas alla
de otras y de las propias relativas a la figura
Cooperativa como el Fondo de Educacién y Capa-
citacion Cooperativo.

El rubro se compone de las siguientes partidas:

Prevision para Juicios Laborales $ 24785.296.-
Prevision para Juicios Comerciales $ 12647813~
Prevision Fondo Ed. Coop. Y Otros Impuestos  $ 307.331.710.-
Previsién por Desvinculacion $ 17.013.698-

Prevision Contratos Exceso de Pérdida $ 221.550.600.-

y Daflo Ambiental

2.14. PATRIMONIO NETO

Las cuentas del Patrimonio Neto reconocieron el
efecto de la inflacién hasta el 31 de agosto de 1995,
momento en que se discontinud la reexpresion
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hasta el 31 de diciembre de 2001 reiniciada a partir de
esa fecha y hasta el 31 de diciembre de 2002, segun lo
establecido en la Resolucion 29.226 de la SSN. Los
movimientos registrados a partir del 1° de Enero de
2003 se encuentran reexpresados al 30 de junio de
2023.

2.15. RESULTADO DEL EJERCICIO

Los resultados del Ejercicio se exponen por sus valores
reexpresados utilizando el coeficiente correspondien-
te a la fecha de origen. La Circular
IF-2020-42010661-APN-GE#SSN de fecha 01/07/2020
establece que el Resultado por Exposiciéon a los Cam-
bios en el Poder Adquisitivo de la Moneda (RECPAM)
debe incluirse dentro del resultado de la estructura
financiera, revelando esta informacién en una partida
separada; no obstante la Circular
IF-2022-59533454-APN-GE#SSN extendiéndolo hasta
los Estados Contables al 30/06/2023, inclusive, permi-
te que los Resultados de la Estructura Financiera sean
expuestos en el Estado de Resultados en una sola
lineq, la cual debe incluir al Resultado por Exposicion a
los Cambios en el Poder Adquisitivo de la Moneda
(RECPAM). Asimismo cabe sefalar, en cumplimiento
de la Circular mencionada precedentemente y hasta
los EECC alli establecidos, que la Entidad ha optado
por calcular los resultados de la Estructura Financiera

en términos nominales.

La Cooperativa, en general, ha efectuado la imputa-
cién y distribucién de gastos de explotacién con la
metodologia establecida por el Punto 39.1.7 del Regla-
mento General de la Actividad Aseguradora.

2.16. ESTIMACIONES

La preparacion de Estados Contables, de acuerdo con
las normas contables dictadas por la Superintenden-
cia de Seguros de la Nacién, requiere que el Consejo

de Administracion efectle estimaciones que afectan
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e inciden sobre la determinacién de los importes de
los activos y pasivos y la revelaciéon de contingencias
a la fecha de presentacion de los Estados Contables.
Los resultados y los importes reales definitivos,
pueden diferir de las estimaciones efectuadas en la
preparacion de los Estados Contables.

NOTA 3.- REGIMENES DE CAPITALES MINIMOS

Al 30 de Junio de 2023, la Cooperativa cumplimenta
con el régimen de Capitales Minimos establecido por
la Superintendencia de Seguros de la Nacioén,
habiendo la Auditoria Externa emitido Informe al

efecto por separado.

Los datos utilizados para la confeccion del Estado de
Capitales Minimos al 30 de junio de 2023 surgen de
los EECC de la Cooperativa al 30 de junio de 2023. El
Capital Minimo que corresponde acreditar en funcion
a las Primas y Recargos que surge del punto 30.1.1.B)
del Reglamento General de la Actividad Aseguradora
y de la Resolucién RESOL-2021-545-APN-SSN#MEC la
cual fue prorrogada por la  Resolucion
RESOL-2022-500-APN-SSN#MEC que establece que
para la determinacién del Monto en Funcién a las
Primas y Recargos en los términos del punto 30.1.1.2.
del Reglamento General de la Actividad Aseguradora,
y con cardcter transitorio hasta los estados conta-
bles cerrados el 30 de junio de 2024 inclusive que,
tanto las primas por seguros directos, reaseguros
activos, retrocesiones y adicionales administrativos;
los siniestros y gastos de liquidacion pagados netos
de recuperos, salvatajes y reaseguros pasivos; y el
importe bruto de dichos siniestros, netos de recupe-
ros de siniestros y salvatajes deberdn ser considera-
dos a valor histérico, sin reflejar los cambios en el

poder adquisitivo de la moneda.

Para su cdélculo la Cooperativa ha excluido del
Patrimonio Neto los siguientes conceptos:

Inversiones:
Acciones sin cotizacion $ 5.296.961.458.-

Fideicomiso Paternal i $  99.221190.-
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Otros Activos:

Programas de Computacién/Software $107.807.319.-
Bancos en el Exterior $ 430.207.-
Fondo Fijo en U$S 256.300.-
Pri.Reas.a Deveng $27.814.247 -

Inmuebles no computables:

Inmuebles de renta GRAL CESAR DIAZ 2549 $ 18.705.588.-
Inmuebles de renta RAMOS MEJIA $ 3.797.976.-
Inmuebles de renta RECONQUISTA $ 156.522.371.-
Inmuebles de uso propio GATTEMEYER $ 70521992~

NOTA 4.- NORMAS SOBRE POLITICA Y PROCEDIMIEN-
TOS DE INVERSIONES

Al 30 de Junio de 2023 la Cooperativa cumplimenta
las Normas sobre Politicas y Procedimientos de Inver-
siones  previstas en la  Resolucibn  SSN
RESOL-2019-553-APN-SSN#MHA, las cuales fueron
aprobadas por Acta de Consejo de Administracion,
habiendo ademds el Consejo de esta Cooperativa
evaluado y aprobado el cumplimiento de la politica
de inversiones definida para el Ejercicio en curso, en
cuanto al periodo que corresponde entre el 1 de abril
de 2022 y el 30 de Junio de 2022, en particular con la
participacion prevista para las inversiones del inciso
) del punto 35.8.1 del RG.AA. y a la custodia normati-
va, como asi también las gestiones realizadas por los
maximos responsables de la ejecucion y del control
interno, en la que consta que no se han detectado
desvios.habiendo ademds el Consejo de esta
Cooperativa evaluado y aprobado el cumplimiento
de la politica de inversiones definida para el Ejercicio
en curso, en cuanto al periodo que corresponde entre
el 1de abril de 2022 y el 30 de Junio de 2022, en parti-
cular con la participacién prevista para las inversio-
nes del inciso 1) del punto 35.8.1 del RG.AA. y a la
custodia normativa, como asi también las gestiones
realizadas por los maximos responsables de la
ejecucion y del control interno, en la que consta que
no se han detectado desvios.
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NOTA 5.- SALDOS EXIGIBLES

Con referencia a los saldos exigibles al 30 de Junio de
2023, la Entidad se remite al Estado de Cobertura de
Compromisos Exigibles y Siniestros Liquidados a
Pagar a la misma fecha.

NOTA 6.- BIENES DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA

No existen a la fecha de cierre para el Estado Conta-
ble al 30 de Junio de 2023, y segin DDJJ del Consejo
Administrativo, bienes gravados con derechos reales,
ni restriccion alguna, mas allé de las sefialadas.

NOTA 7.- COBERTURA

A efectos de cumplimentar lo requerido en el Art. 35
del Reglamento General de la Actividad Aseguradora,
esta Entidad informa que al 30 de Junio de 2023,
presenta superdvit de Cobertura de Compromisos
con Asegurados.

NOTA 8.- CORTE DE RESPONSABILIDAD CON REASE-
GURADORES—- CUT OFF

En fecha 20 de enero de 2017 se ha firmado un acuer-
do de conmutacién con Segurcoop Cooperativa de
Seguros Ltda. y Hannover Ruck Re, el cual fue
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informado a la SSN en la misma fecha, para los
contratos con vigencia hasta el 30.06.2014. Asimismo
en fecha 10.03.2017 ha ingresado en nuestra cuenta
corriente del Banco de New York Euroclear la suma de
U$S 17.234.073.- (Dolares USA diecisiete millones
doscientos treinta y cuatro mil setenta y tres), y asi
informado a la SSN en fecha 17.03.2017 por N° CUDAP
0067376/2014.

En fecha 1 de Junio de 2017 la SSN ha solicitado
nuevamente
PV-2017-10710909-APN GTYN#SSN nota de Gerencia
Técnica y Normativa - con relaciéon a copia de

informacion atento Nota

contratos, ingreso de los fondos, y fundamentacion
politica de pagos ante la interpretacion brindada a la
variacién de pasivos, a todo lo cual se dio suficiente y
amplia respuesta en fecha 8 de junio 2018, no
habiendo recibido nuevos requerimientos a la fecha.

En fecha 23 de marzo de 2022 se ha firmado un
acuerdo de conmutacioén con Segurcoop Cooperati-
va de Reaseguros Ltda,, el cual fue informado a la SSN
en la misma fecha (EX-2022-27867934- -APN-GTY-
N#SSN), para los contratos con vigencia desde
01/01/2015 hasta el 31.12.2016. Asimismo en fecha
30.03.2022 han ingresado en nuestra cuenta custodia
I.C.B.C. N° 522-261650 DLS 3.360.000 segln lo informa-
do a esa SSN bajo PV-2022-30949566-APN-GTY-
N#SSN de acuerdo al detalle.

USD 3.360.000 Cambio 110,48 (BNA 23/08/22) = $ 371.212.800

Titulo V.N. Cotizacion $
X30J2 23048499 13731 $ 31647.894
X23Y2 41.386.177 14325 $ 59.285.699
X30J2 32390194 13731 $ 44.474.975
X29L2 12.500.000 13220 $16.525.000
T2X2 11.343.050 20575 $23.338.325
X2102 30.000.000 11340 $ 34.020.000
X20E3 52.830.000 1,0945 $57.822.435
T2X4 12.000.000 15900 $19.080.000
S29A2 10.823.917 0,9667 $10.463.481
S30J2 46.582.043 0,8965 $ 41.760.802
52912 24.806.497 13220 $ 32794189

$371.212.800

Instruccién SG RE SG RE Cta Custodia SG A Cta Custodia
157.660 0522/262539 0522/261650
157.661 0522/262539 0522/261650
157.662 0522/262539 0522/261650
157.663 0522/262539 0522/261650
157.664 0522/262539 0522/261650
157.666 0522/262539 0522/261650
157.667 0522/262539 0522/261650
157.668 0522/262539 0522/261650
157.669 0522/262539 0522/261650
157.670 0522/262539 0522/261650
157.672 0522/262539 0522/261650
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NOTA 9.- RESULTADO TECNICO DE OPERACIONES

Cumplimentando con el punto 26.1.16 del Reglamento
General de la Actividad Aseguradora, informamos
que la Entidad ha preparado el Cuadro de Resultado
Técnico de Operaciones, siguiendo los procedimien-
tos de distribucién de gastos y resultados financieros
alli reglamentados, en tanto las cifras expuestas
surgen del presente Estado Contable y tienen inclui-
do el RECPAM.

NOTA 10.- PANDEMIA

Ya oportunamente en EECC anteriores hemos tratado
la aparicién de la Pandemia COVID 19, indicando las
medidas adoptadas y sus conclusiones. Si bien la
emergencia sanitaria ha sido prorrogada hasta el 31
de diciembre de 2023 por el Decreto 863/22, nuestra
actividad y operaciones se encuentran totalmente
normalizadas a la fecha sin haber generado afecta-
cién significativa en las rutinas de la Cooperativa.

Respecto a los presentes EECC, los mismos deben
presentarse ante la Superintendencia de Seguros de
la Nacion dentro de los sesenta (60) dias corridos al
cierre del ejercicio/periodo correspondiente, segin
lo establecido por RESOL-2021-889-APN-SSN#MEC,
Referencia EX-2020-25951245-APN-GA#SSN-
MODIFICACION PUNTO 39.8.2. DEL R.G.A.A y los cuales
han sido preparados en el marco normativo previsto

para su vencimiento.

NOTA 11.- RESULTADOS DEL EJERCICIO CON ASOCIA-
DOS Y CON NO ASOCIADOS

Considerando las normas particulares vinculadas a
la composicién de los Resultados de las Entidades
Cooperativas, exponemos a continuacion un Estado
de Resultados del ejercicio separando los vinculados
a operaciones con Asociados de aquellos vinculados
con los No Asociados.

La apertura sefialada, no surge de los registros
contables de la Cooperativa, por cuanto el plan de
cuentas establecido por la Superintendencia de
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Seguros de la Nacién no prevé la individualizacion de
las operaciones segln correspondan a asociados, o
no asociados de la Entidad.

Para su elaboracién, se calcularon los Resultados
provenientes de las operaciones con personas fisicas
o juridicas no Asociados a la Institucién, tomando
directamente de la contabilidad los ingresos y
egresos individualizados con las mismas y estiman-
do el resto. Por diferencia con los Resultados Totales
se obtienen los vinculados a nuestros Asociados.

Resultado neto del ejercicio $ 36.750.678.-

Resultado provenientes de operaciones con:

Asociados: $ 36.023.309.-

No Asociados: $ 727.369.-

NOTA 12.- RESTRICCION PARA LA DISTRIBUCION DE
EXCEDENTES

Por disposicién del articulo 42 de la Ley de Cooperati-
vas (Ley N° 20.337) se encuentra restringida la distri-
bucién de excedentes derivados de la prestacion de
servicios a No Asociados, los que de existir deberdn
destinarse a una cuenta especial de reservas.

El Resultado Neto del Ejercicio (excedente) de
36.750.678.- resulta de la sumatoria de un excedente
de $ 727.369.- vinculado a operaciones con No
Asociados y de $ 36.023.309.- provenientes de
operaciones con Asociados.

Del excedente vinculado a las operaciones de Segur-
coop con Asociados se destina a Reserva a Legal $
1.801.165.-, debe destinarse $ 1.801.165.- correspon-
diente al 5%, al Fondo de Accidén Asistencial y Laboral
para Estimulo del Personal (articulo 42 Ley N° 20.337)
y $ 1.801165.- correspondiente al 5%, al Fondo de
Educacién y Capacitacién Cooperativas (articulo 42
Ley N° 20.337), el resto a disposicién de lo que decida
la Honorable Asamblea.

Del excedente vinculado a las operaciones de Segur-
coop con No Asociados se destina a Reserva a Legal
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$ 36.368.- y debe destinarse $ 691.001.- de acuerdo a
lo dispuesto por el articulo 42 de la Ley de Cooperati-
vas N° 20.337 a la Reserva Especial articulo 42 Ley
20.337.

NOTA 13.- RES. GRAL. AFIP 5393/2023. IMPUESTO PAIS.
GRAVABILIDAD DEL REASEGURO

A la fecha del presente Estado Contable la Adminis-
traciéon Federal de Ingresos PUblicos publica la Reso-
lucién General 5393/2023 (B.O. 25/07/2023) en el
marco de la implementacién del denominado
‘Impuesto para una Argentina Inclusiva y Solidaria
(PAIS)" considerando para ello las facultades que
han permitido ampliar el tributo a la compra de
billetes y divisas efectuada por residentes para el
pago de obligaciones por la adquisicién de determi-
nados servicio, entre ellos, el Reaseguro, con una
alicuota del veinticinco por ciento (25%). Resulta
evidente que este nuevo tributo no trasladable gene-
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rard un fuerte impacto futuro en la actividad asegura-
dora y reaseguradora, si bien es un hecho posterior al
cierre del Estado Contable anual al 30 de junio de 2023
que integran las presentes Notas no debe dejar de ser
mencionado y ser consecuentemente merituado.

NOTA 14.- HECHOS POSTERIORES

No se han producido con posterioridad a la fecha del
Estado Contable comentado, otros hechos o circuns-
tancias adicionalmente a los criterios ya expuestos,
que puedan incidir significativamente en las cifras
que se acompanan, no existiendo restricciones de
bienes ni medida alguna en nuestro conocimiento,
que pueda limitar la disposicion de activos de la
Cooperativa.

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 18 de Agosto de
2023.

4
JUAN TORRES Garcia Vilarifio y Agociados SRL
Presidente C.P.C.EC.AB.AFT°1F°60

Segurcoop C.S.L. Ne° 1 R° de Sociedades Profesionales SSN
DR. ANTONIO GARCIA VILARINO
Contador Publico (UBA)

Tomo 114 Folio 112 C.P.C.E.C.A.B.A.

N° 16 R° de Auditores Externos SSN
SOCIO
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MONEDA CONSTANTE JUN23
Cantidad Importes Importes
(Valor Nominal) Parciales Totales
Titulos Pablicos Con Cotizacion $7.114.304.267

AE38-BONO REP. ARGENTINA USD STEP UP 2038 217.315 $ 37.432509

AL29-BONO REP. ARGENTINA USD 1% 2029 13.518 $ 2.041.218

BDC24-CIUDAD DE BUENOS AIRES CL 22 TV 29/03/24 254.000.000 $ 259.080.000

BDC28-TD CIUDAD DE BUENOS AIRES CL 23 TV 22/02/28 47.000.000 $ 51700.000

GD29-GLOBAL REP. ARGENTINA USD 1% 2029 6165 $ 1.023.390
GD30-GLOBAL REP. ARGENTINA USD STEP UP 2030 607.505 $ 103.944.106
GD35-GLOBAL REP. ARGENTINA USD STEP UP 2035 2327.093 $ 363608281
GD38-GLOBAL REP. ARGENTINA USD STEP UP 2038 64.987 $ 12574985
GD41-GLOBAL REP. ARGENTINA USD STEP UP 2041 1720294  $ 294.841189
PARP-PAR $ + CER 2038 7.650.359 ¢ 277.708.032
T2X3-BONCER 1.45% 13/08/23 67.600.000 $ 322519.600
T2X5-BONCER 4.25% 14/02/25 131.288.427 $ 159.252.862
T4X4-BONCER 4.00% 14/10/24 175.051.235  $ 213.037.353
TDF24-BONAR MONEDA DUAL FEBRERO 2024 6355 $ 1863286
TDG24-BONAR MONEDA DUAL AGOSTO 2024 2175.989 $ 607.644.928
TDL23-BONAR MONEDA DUAL JULIO 2023 900.000 $ 243.000.000
TDS23-BONAR MONEDA DUAL SEPTIEMBRE 2023 36.000 $  9.864.000
TX26-BONCER 2.00% 2026 145.326.181 ¢ 581.304.724
X18L3-LETRAS DEL TESORO CER $ 18/07/23 75.804.040 $ 96.566.767
X1803-LETRAS DEL TESORO CER $ 18/10/23 1138.700.000  $ 1274.774.650
X18S3-LETRAS DEL TESORO CER $ 18/09/23 200.000.000 $ 353.500.000
TX24-BONCER 150% 2024 196.781.762  $ 1.011.301.498
TX26-BONCER 2.00% 2026 227.651.059 $ 835720889

Acciones Con Cotizacion
MOLINOS RIO DE LA PLATA - A 4 $ 736 $ 27.514.930

YPF SA-D 3616 $ 27.514.194

Acciones Sin Cotizacion

Diacronos S.A. 83.802 $ 59.804.964 $ 5.296.961.458

Asociart S.A 347.147 $ 354.368.176
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INVERSIONES (Anexo 1) - CONTINUACION
Cantidad Importes Importes
(valor Nominal) Parciales Totales

Acciones Sin Cotizacion

C.N.P. Assurance Cia de Vida
C.N.P. SA de Capitalizacion
Segurcoop C.Reaseguros
Red Coop. Comunicaciones
Turismo Cabal SA
Residencias Coop. Turismo
LM.F.C. Coop. Ltda.

Cabal Coop. Consumo

Depositos a Plazo

BCO CREDICOOP CL

Obligaciones Negociables

PAN AMERICAN ENERGY CL. XXV $ TV 14/03/25
YPF S.A. REGS 4% V.12/02/2026
YPF S.A. REGS 2.5% 30/06/2029

YPF S.A. REGS 1.5% V.30/09/2033

Fondos Comunes de Inversion

AL AHORRO PLUS

ALLARIA ABIERTO PYMES

ALPHA ABIERTO PYMES

ALPHA PESOS

ARGENFUNDS ABIERTO PYMES

COMPASS ARGENTINA ABIERTO PYMES

COMPASS BEST IDEAS

COMPASS RENTA FIJA

CONSULTATIO ABIERTO PYMES

CONSULTATIO DEUDA ARGENTINA

DESARROLLO ARGENTINO |

FIMA AHORRO PLUS

18.737.018
692.400
211106

50
969.064
1.513.319
7.652

8

40.000.000
30.250
394.461

87.500

34.536,2305
2.326.881,1777
25.840.783,1300
100.352,8216
10.992.183,6136
283.309,1930
687.657,3743
74.069,2458
1.160.443,9409
285.425,6428
157.106,7713

36.054,0800

$ 645.370.998

$ 43389792
$3.994.049.068
$ -

$ 12.748.659
$ 5.501.989
$ 181.617.873
$ 109.939
$ 966.008.717
$ 41.252.000
$ 11.149.953

$ 193.872.454

$ 34873860
$ 1488.677
$ 86.639.792
$ 64.857.782
$ 2529433
$ 58.882929
$ 14444038
$ 74.695.065
$ 53.693.759
$ 21564.878
$ 82616395
$ 81262928

$ 1163.934

$966.008.717

$ 281.148.267

$1.811.778.373
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INVERSIONES (Anexo 1) - CONTINUACION
Cantidad Importes Importes
(valor Nominal) Parciales Totales
Fondos Comunes de Inversion _
FIMA FCI ABIERTO PYMES 6.050.522,8000 100.553.557
FIMA PREMIUM 39.134,7000 989.086
GOAL PESOS 5.343,6665 326.795
MAF EMPRESAS PYMES 1.480.789,2530 33.619.099
MEGAINVER FINANCIAMIENTO PRODUCTIVO PYMES 3.267.806,9778 67.773.663
OPTIMUM MULTI ASSET FUND 5.838.859,1647 84.114.021
OPTIMUM PYMES 2.667.762,2276 9142154
PREMIER ABIERTO PYMES 1.787.122,7747 41.806.163
PREMIER RENTA CP EN PESOS 678.652,5394 4.085.420
PREMIER RENTA FIJA AHORRO 4.015,5359 710.308
SCHRODER ARGENTINA 2.582.786,7835 436.381.198
SCHRODER DESARROLLO Y CRECIMIENTO PYMES 19.613.733,0292 50.789.762
SCHRODER LIQUIDEZ 365.471,3640 643.449
SCHRODER RENTA PERFORMANCE 360.384,5740 146.558.964
SCHRODER RETORNO TOTAL 184.893,1508 61.117.023
SMSV RENTA EN DOLARES 271.433,0307 81.464.245
ST RETORNO TOTAL 10.793.376,1348 147.863.856
Otras Inversiones

Fideicomiso Fciero Paternal I $  99.221190

TOTAL DE INVERSIONES _ _ $15.596.937.202

A e

JUAN TORRES VERONICA SAN MARTIN
Presidente Sindico

ANTONIO GARCIA
Auditor

HUGO O. HIGUERA
Secretario

JORGE O. MURIEL
Tesorero
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BIENES DE USO E INMUEBLES (Anexo 2)
MONEDA CONSTANTE JUN23
Valor de Amorti- Neto
BIENES DE USO Origen zacion  Resultante
Muebles y Utiles e Instalaciones $ 10.956.963 $ -10.644.037 $ 312.926
Maquinas y Equipos Técnicos $ 229813899 $-204539.387 $ 25.274.512
Rodados $ 2355704 $ -2355704 $ -
Sub-totall $ 243126566 $ -217.539.128 $ 25.587.438
Sup. Valor Valor de Amorti- Neto
INMUEBLES (enm?) (porm?) Origen zacion Resultante
Inmuebles en Renta
Reconquista 379 5° Piso - CABA 414 $397.099 $164.399.144 $-7.876.773  $156.522.371
Inmuebles Uso Propio
Gattemeyer 2375 - Avellaneda PBA 4285 $ 171622 $ 73.497.289 $-2975.297 $ 70.521.992
Inmuebles Adquiridos a Escriturar
Gral Cesar Diaz 2549 - CABA 14325 $130.580 $ 18705588 $ - $18705.588
Dr. Gabriel Ardoino 394 ~-RAMOS MEJIA 60 $ 63300 $ 3797976 $ - $ 3797976
Sub-total 2 $260.399.997 $-10.852.070 $249.547.927

Total (1+2) - - $503.526.563 | $-228.391.198 }| $275.135.365

A e

JUAN TORRES VERONICA SAN MARTIN ANTONIO GARCIA VILARINO
Presidente Sindico Auditor

HUGO O. HIGUERA JORGE O. MURIEL
Secretario Tesorero
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DEUDAS Y PREVISIONES (Anexo 3)
MONEDA CONSTANTE JUN23
Importes
Parciales Importes Totales
Deudas con Asegurados
Siniestros Liquidados a Pagar $ 297453728
Siniestros Pendientes $ 4.493.407.423
Siniestros Ocurridos y No Reportados (IBNR) $ 2.001.682.631
Siniestros Ocurridos y No Reportados (IBNR) a/c Rea $  -1290.970
Siniestros Pendientes a/c reaseguradores $ -783.914.361
Acreedores Por Premios a Devolver $ 1.881.543
Deudas Pendientes con Reaseguradores
Deudas con Productores
Cuenta Corrientes Productores $ 6.364.766
Comisiones por Primas a Cobrar $ 337.675.969
Deudas Fiscales y Sociales
FISCALES
Direccioén General Impositiva $ 12307943
Direcciones Generales de Renta $ 35956.043
Superintendencia de Seguros de la Nacion $ 33.087.947
SOCIALES m
Adm. Nacional de Seguro de Salud $ -
Servicios Sociales $ 13208854
Sistema Integrado de Jubilaciones y Pensiones $ 36.310.167
Sindicato del Seguro $ 1.365.604
Sueldos a Pagar $ 14473662
Prevision Vacaciones $ 84.972.886
A DEVENGAR S/ PREMIOS A COBRAR

Imp.y contribuciones a devengar s/premios a cobrar $ $1.770345
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SEGURCOOP
DEUDAS Y PREVISIONES (Anexo 3) - CONTINUACION
Importes
Parciales Importes Totales
Otras Deudas
Cobros Anticipados $ 41769395
Cobranza a Imputar $ 36.840.117
Provision Gastos de Cobranzas $ 155.234.875
Gastos a Pagar $ 10.186.079
Acreedores Varios $ 1197.072
Caja Compensadora SCVO $ 392716
Provision Ley 25848 Contribuciéon Bomberil $ 12.579.674
Impuestos devengados s/anticipos por pélizas $ 5.674
Compromisos Téchicos
Reserva Riesgos en Curso $ 1427.816.995
Reserva Técnica por Insuficiencia de Primas $  239.720.591
Previsiones
Fondo Educac. y Capacitac. Cooperativa $ 307331709
Juicios Laborales $ 24785296
Juicios Comerciales $ 12.647.813
Exceso de Perdida - Daflo Ambiental $ 221.550.600
Desvinculacién $ 17.013.698

TOTAL DEPASIVO _ $9.411.724.829

4

JUAN TORRES VERONICA SAN MARTIN ANTONIO GARCIA VILARINO
Presidente Sindico Auditor

HUGO O. HIGUERA JORGE O. MURIEL
Secretario Tesorero
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RESULTADO ESTRUCTURA TECNICA (Anexo 4)
MONEDA CONSTANTE JUN23
Importes
Parciales Importes Totales
Primas y Recargos Devengados
Primas y Recargos Emitidos $10.056.481.480
Primas Cedidas Reaseguro $ -833192.800
Comp. Técnicos del Ej. a/c Asegurador $-1.880.504.837
Comp. Técnicos del Ej. Ant. a/c Asegurador $ 1.203.378.137
Siniestros Devengados
Siniestros Pagados en el Ejercicio $-6.096.583.248
Reintegros por Reaseguros y/o Recuperos $ 593449174
Stros Pendientes e IBNR del Ej. a/c Asegurador $-5.472.056.051
Stros Pendientes e IBNR del Ej. Ant. a/c Asegurador $ 6.667.950.520
Gastos de Produccion y Explotacion
Comisiones $-1252.659.044
Otros Gastos de Produccion $ -906.010.947
Sueldos y Cargas Sociales $-1.085.276.028
Honorarios $ -79.074.035
Impuestos, Tasas y Contribuciones $ -494.910.258
Publicidad y Propaganda $  -2153.007
Otros Gastos de Explotacion $ -338.109.955
Gastos de Gestion a/c de Reaseguradores $ 198167.803
Otros Ingresos
Participacion Utilidades Reaseguros Pasivos $ 8.438.759
Otros Ingresos $  24.269.301

Otros Egresos $-84.245.578
RESULTADO ESTRUCTURA TECNICA _ $227.359.386

JUAN VERONICA HUGO O. JORGE 0.
TORRES SAN MARTIN HIGUERA MURIEL
Presidente Sindico Secretario Tesorero
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RESULTADO ESTRUCTURA FINANCIERA (Anexo 5)
MONEDA CONSTANTE JUN23
Importes
Parciales Importes Totales
Intereses Titulos PUblicos $ 71.282.391
Intereses Depositos Plazos Fijos $ 733500.269
Intereses Obligaciones Negociables $ 15568.970
Recargos Financieros $ 384.086.419
Alquileres y Arrendamientos $ 2.316.085
Dividendos e Int Bancarios $ 177
Resultado por Realizacién
Titulos PUblicos $ 1517.389.046
Fondos Comunes de Inversion $ 979.095.542
Acciones $ 6.293.098
Obligaciones Negociables $ -
Otras Inversiones $ -
Inmuebles $ -
Resultado por Tenencia
Titulos PUblicos $ 2132.391.962
Acciones $ 659.764.692
Obligaciones Negociables $ 94.129.302
Diferencia de Cambio $ 414251837
Otros Resultados - RSP $ -237.828672
REI $-6.745.764.010
Otros Ingresos [ Egresos $-14.672.330
Gastos de Explotacion y Otros Cargos $-842.413.486
Comisiones y Gtos por transacciones fcieras $ -14.36253I
Gtos Inmuebles (renta o venta) $  -1658265
Gtos de Explotacion Estructura Financiera $ -737.500.075
Prevision Incobrabilidad Premios a Cobrar $ 14.322.957
Amortizaciones $ -6.460.042
Intereses a Devengar por Premios $ -96.755.530

RESULTADO ESTRUCTURA FINANCIERA _ $-190.608.708

JUAN VERONICA G

HUGO O. E O.
TORRES SAN MARTIN HIGUERA MURIEL
Presidente Sindico Secretario Tesorero
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COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

INFORME DEL AUDITOR

Sefor presidente de

SEGURCOOP Cooperativa de

Seguros Limitada

D. Juan Torres

Domicilio Legal: Adolfo Alsina 633
C1087AAI - Ciudad Autbnoma de Bs. As.
Presente

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 18 de Agosto 2023
1. INFORME SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

Hemos auditado los Estados Contables Anuales adjuntos de SEGURCOOP Cooperativa de Seguros Limitada
C.U.LT.: 30-50005727-7, que comprenden el Estado de Situacién Patrimonial al 30 de junio de 2023, el Estado de
Resultados, el Estado de Evolucion del Patrimonio Neto, Anexos, Notas y detalles complementarios correspon-
dientes al ejercicio econémico terminado en dicha fecha bajo el codigo de barras N°4955652652132202834.

Las cifras y otra informacién correspondientes al ejercicio econémico terminado el 30 de junio de 2022 son parte
integrante de los Estados Contables mencionados precedentemente y se las presenta con el propdsito de que se
interpreten exclusivamente en relacion con las cifras y con la informacién del ejercicio econémico actual.

2. RESPONSABILIDAD DEL CONSEJO DE ADMNISTRACION EN RELACION CON LOS ESTADOS CONTABLES

El Consejo de Administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los Estados Conta-
bles adjuntos correspondientes al Ejercicio econdmico mencionado precedentemente de conformidad con el
marco contable establecido por la Superintendencia de Seguros de la Nacidn, y de control interno que el Consejo
de Administracién considere necesario para permitir la preparacion de Estados Contables libres de incorreccio-
nes significativas originadas en errores o en irregularidades.

3. RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR

Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre los estados contables adjuntos basada en nuestra
auditoria. Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las disposiciones generales sobre audito-
ria externa contable y actuarial establecidas en el Punto 39.13 del Reglamento General de la Actividad Asegura-
dora y para aquellos aspectos no establecidos en el punto mencionado las normas de auditoria establecidas de
la Resolucion Técnica N° 37 de la Federacién Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econémicas.
Dichas normas exigen que cumpla los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la
auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable de que los estados contables estdn libres de incorreccio-

nes significativas.

Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos para obtener elementos de juicio sobre las cifras y la
informacién presentadas en los estados contables. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluida la valoracién de los riesgos de incorrecciones significativas en los estados contables. Al efectuar
dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno pertinente para la preparacion y
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presentacion razonable por parte de la entidad de los estados contables, con el fin de disefiar los procedimientos
de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinion
sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacién de la adecuaciéon
de las politicas contables realizadas por la direccién de la entidad, asi como la evaluacién de la presentacion de
los estados contables en su conjunto.

Consideramos que los elementos de juicio que hemos obtenido proporcionan una base suficiente y adecuada
para nuestra opinién de auditoria.

4. OPINION

En nuestra opinién, los Estados Contables adjuntos identificados con el coédigo de barras N°
4955652652132202834 presentan razonablemente, en todos sus aspectos la situacion patrimonial de Segurcoop
Cooperativa de Seguros Limitada al 30 de junio de 2023, asi como sus resultados y la evolucion de su patrimonio
neto correspondientes al ejercicio econdémico terminado en esa fecha, de conformidad con las normas conta-
bles profesionales argentinas y especificas para la actividad aseguradora establecidas por la Superintendencia
de Seguros de la Nacién.

5. PARRAFO DE ENFASIS

Sin modificar nuestra opinién llamamos la atencion de los usuarios de este informe sobre la informacién conteni-
da en Nota 1, que indica que los Estados Contables adjuntos han sido preparados por la Entidad de acuerdo con
las normas contables vigentes especificas para la actividad aseguradora establecidas por la Superintendencia
de Seguros de la Nacion.

Dichas normas difieren, en ciertos aspectos, de las normas contables profesionales argentinas vigentes. Las
diferencias identificadas deben ser tenidas en cuenta por aquellos usuarios que utilicen las mencionadas
normas contables profesionales para la interpretacion de los estados contables adjuntos.

Cabe mencionar, como la Cooperativa indica en Nota 1.2, que los Estados Contables al 30 de Junio de 2023 han
sido preparados en moneda constante de acuerdo con las normas contables profesionales argentinas, atento a
lo establecido por la Superintendencia de Seguros de la Nacién en su RESOL-2019-118-APN-SSN#MHA de fecha
7/02/19 y modificatorias. Ademds la Cooperativa ejercié la opcién de la RT 6 y la Res. JG 539-18 y modificatorias
punto 4.1.b) de presentar el Recpam incluido en los resultados financieros y por tenencia, y en una sola linea; todo
lo cual ha de ser tenido en cuenta.

La entidad ejercid la opcidén de calcular los resultados correspondientes a la Estructura Financiera en términos

nominales.

Con relacién a la situacién generada en su oportunidad por la Pandemia COVID 19 nos remitimos a Nota Nro. 10
de la Cooperativa. Las medidas adoptadas ya fueron tratadas en Informes para periodos/ejercicios anteriores al
presente, en tanto cabe sefialar que en ningln momento se gener6 por tal situaciéon afectacion significativa a la
operatoria de la Entidad.

Con relacién al Impuesto PAIS que por Res. Gral. AFIP 5393/23 (B.O. 25/07/2023) se grava con una alicuota del 25
% la compra/giro de divisas al exterior para el pago de las obligaciones externas de contratos de reaseguros nos
remitimos a lo expresado en Nota Nimero 13 estimando que su impacto inicial podré ser evidenciado en los
futuros Estados Contables a partir del Estado Contable intermedio al 30 de septiembre de 2023.
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6. OTRAS CUESTIONES

La verificacion se ha realizado sobre el Balance de Saldos de la Cooperativa y el Balance General y los Anexos que
surgen de la impresion del Sistema de Informacion de las Entidades Supervisadas (SINENSUP). Aclaramos que la

revision no alcanza a la carga de los datos en el sistema de la informacién complementaria.

Se cuenta con Informe de Actuario independiente para las Deudas con Asegurados y los Compromisos Técnicos,
con el alcance de la tarea y las conclusiones alli indicadas.

La Cooperativa ha cumplimentado, en caso de corresponder, con la carga de informacion de los Anexos “Pasivos
en Moneda Extranjera” y “Cuadro de Resultado Técnico de Operaciones”. Si bien alli se detallan los conceptos
requeridos por la normativa vigente, nuestra tarea profesional se circunscribié a la verificacion de los diferentes
conceptos en los Anexos especificos del SINENSUP.

En relacién con la Memoria del Consejo de Administracion, no tenemos observaciones que formular atento que
la misma es exclusiva responsabilidad del Consejo de Administracion de la Cooperativa.

Finalmente debemos sefialar que la Cooperativa hace opcién de valuar parte de sus Titulos Publicos y Obligacio-
nes Negociables a Valor Técnico conforme a lo establecido por la Superintendencia de Seguros de la Nacién en
su RESOL-2019-788-APN-SSN#MHA de fecha 28/08/19 y modificatorias.

7. INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

a) Con relacién a los requisitos exigidos por el Reglamento General de la Actividad Aseguradora punto 39.13, y
segln consta en el presente Informe y en Notas a los Estados Contables, los mismos han sido cumplimentados
en general, en todos sus aspectos significativos y con el alcance sefialado.

b) Lainformacién para los Estados Contables mencionados, surge de registros contables llevados en sus aspec-
tos formales en conformidad con las disposiciones vigentes y con las normas de contabilidad y plan de cuentas
implantados por la Superintendencia de Seguros de la Nacién, y han sido preparados, en general, dando cumpli-
miento a las Resoluciones vigentes del citado Organismo vigentes del citado Organismo; en cuanto a la trascrip-
cion del Libro Inventario y Balances, el mismo se encuentran en proceso de copiado a la fecha. El copiado de los
registros contables es responsabilidad de la entidad.

En cuanto al cumplimiento de la Resolucion RESOL-2019-1025-APN-SSN#MHA |a Entidad se encuentra en proceso

de implementacion segin lo expuesto en Nota 1.3.5.

¢) Como parte de esta auditoria se ha considerado la informacién incluida por la Entidad en sus DDJJ correspon-
dientes alo requerido por el punto 33 del Reglamento General de la Actividad Aseguradora, relativas a los casos
de No Seguro e Inactividad Procesal, sobre la cual no emitimos opinién y solo suscribimos para mejor identifica-
cién con los presentes EECC

d) En relaciéon al cumplimiento de lo establecido en el Punto 35 del Reglamento General de la Actividad Asegura-
dora sobre “Estado de Cobertura y Normas sobre Politicas y Procedimientos de Inversion”, nos remitimos a lo
sefialado por la Cooperativa en sus Notas 4y 7.

e) De acuerdo con lo mencionado en Nota 3y con el alcance del Informe al efecto, la Cooperativa se ajustaba a
las normas vigentes sobre Capitales Minimos a dicha fecha.
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f) Tal como se mencioné en el Informe de Control Interno, emitido el 18 de agosto de 2023, que acompara a los
Estados Contables anuales al 30 de junio de 2023, hemos cumplimentado todos los aspectos establecidos en la
normativa aplicable, manada de la Federacion Argentina de Consejos Profesionales, respecto de la verificacion
del sistema implementado en la Compafiia, para la prevencion de las operaciones de lavado de activos y finan-

ciamiento del terrorismo, con el alcance fijado al efecto y en el marco de nuestras incumbencias.

g) Con relacién a la distribucién de los Resultados No Asignados, nos remitimos a Nota 12, entendiendo que

cumplimentamos con tal remision lo requerido por Resolucién RESOL-2023-353-APN-SSN#MEC.

h) Al 30 de junio de 2023, las deudas devengadas en concepto de aportes y contribuciones al sistema previsional
que surgen de los registros contables antes mencionados, ascendian a $35.735.858,12.- importe que no resultaba

exigible a dicha fecha.

i) El presente informe serd firmado digitalmente a través de la plataforma TAD - Trdmites a Distancia y no tiene
validez sin la autenticacién de la firma por parte del Consejo Profesional.

Saludamos a Ud. muy atentamente.

Garcia Vilarifio y Asociados SRL
C.P.C.E.C.ABA.FT°1F°60
N° 1 R° de Sociedades Profesionales SSN
DR. ANTONIO GARCIA VILARINO
Contador Pablico (UBA)
Tomo 114 Folio 112 C.P.C.E.C.A.B.A.
N° 16 R° de Auditores Externos SSN
SOCIO
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INFORME DEL ACTUARIO

Sr. Juan Torres

Presidente

SEGURCOOP Cooperativa de Seguros Ltda.
CUIT N° 30-50005727-7

Adolfo Alsina 633 — C1087AAlI

Ciudad Autébnoma de Bs. As.

Referencia: Estados Contables al 30 de junio de 2023

He revisado los Compromisos Técnicos de la entidad reflejados en los estados contables al 30 de Junio de 2023
con codigo de barras 4955652652132202834. De acuerdo con la informacion suministrada por vuestra compania,
las tareas realizadas incluyen, en la medida que resulten aplicables, los procedimientos minimos de control
mencionados en el inciso e) de la seccién 39.13.3 del Reglamento de la Actividad Aseguradora, segan la Resolu-
cién SSN N° 38.708 y sus modificatorias y complementarias.

Las Reservas de Riesgos en Curso al 30 de junio de 2023 detalladas mds abajo, han sido calculadas de acuerdo
con la metodologia expuesta en el punto 33.1. del Reglamento General de la Actividad Aseguradora.

De acuerdo con el procedimiento normado en el punto 33.3.6. del Reglamento General de la Actividad Asegura-
dora y sobre la base de la informacién suministrada por la Compafiia, procedo a informar que corresponde la
constitucion de la Reserva por Siniestros Ocurridos y No Reportados al 30 de junio de 2022, detalléndose la misma
mds abajo.

Los ramos Responsabilidad Civil, Transportes, Accidentes Personales, Incendio, Robo y Motovehiculos (cobertura
Casco y cobertura Responsabilidad Civil) cuentan con mayoria de siniestros excepcionales. A tales efectos, las
Reservas por Siniestros Ocurridos y No Reportados para los ramos Responsabilidad Civil, Transportes, Accidentes
Personales, Incendio y Robo han sido calculadas de acuerdo con el método de cdlculo alternativo descrito en el
punto N° 33.3.6.], inciso b) II) del Reglamento de la Actividad Aseguradora; mientras que para Motovehiculos se
calculé mediante el cdlculo alternativo descrito en el punto N° 33.3.6.], inciso b) 1)

Para el cdlculo de la Reserva Técnica por Insuficiencia de Primas han sido aplicados los criterios establecidos en
la seccidn 33.2 del Reglamento General de la Actividad Aseguradora, determinando un pasivo que asciende a la
suma de $ 239.720.591 (doscientos treinta y nueve millones setecientos veinte mil quinientos noventa y uno) que
incluye una reserva adicional para el ramo Automéviles de $ 25.000.000 (veinticinco millones). El detalle de esta
Reserva es el siguiente:

Integral de Comercio $ 209.920.547
Responsabilidad Civil $ 2.853.686
Motovehiculos RC $  1.946.358

Automoéviles $ 25.000.000
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Las Reservas de Riesgos en Curso constan en el Pasivo del Estado Patrimonial de la Entidad al 30 de Junio de 2023
ascienden a:

Riesgo No Corrido en Primas y Recargos $ 1911.790.792
Riesgo No Corrido a cargo del Reaseguro $ (93131.185)
Gastos de Adquisicion $ (390.842.612)

Reserva de Riesgos en Curso $ 1.427.816.995

Pesos mil cuatrocientos veintisiete millones ochocientos dieciséis mil novecientos noventa y cinco.

El valor de la Reserva por Siniestros Ocurridos pero No Reportados que consta en el Pasivo del Estado Patrimonial

asciende a:
Reserva Bruta $ 2.001.682.631
Reserva Cedida a Reasegurador $ (1.290.970)

Pesos dos millones trescientos noventa y un mil seiscientos sesenta y uno.

La Reserva por Siniestros Ocurridos pero No Reportados registrada por la Entidad al 30 de Junio de 2023 incluye,
por un criterio de prudencia, una reserva adicional de $ 1.888.165.934 (mil ochocientos ochenta y ocho millones
ciento sesenta y cinco mil novecientos treinta y cuatro) corresponden a RC Automéviles.

En cumplimiento con lo indicado en el Art. 2 de la RESOL-2023-353-APN-SSN#MEC se incorpora la siguiente
informacioén sobre el IBNR de Automotores RC:

IBNR Automotores RC segtin punto 33.3.8.3 del R.G.A.A.

Seglin punto 33.3.8.3 del R.G.A.A.

Periodo de Periodo de Factor Prom. Factor

ocurrencia desarrollo Ponderado desarrollo (EREERUIC {ENEINELS

1 10 1,0000 10000 $ - $ -
2 9 10997 10997 $ 26.272.375 $ 26.272.375
3 8 10779 11853 $ 57.743.657 $ 57.743.657
4 7 10617 12584 $ 94.044.260 $ 72.976.222
5 6 1,0586 13322 $ 126.956.455 $ 41130.059
6 5] 10307 13731 $ 216.993.679 $ 214.098.927
7 4 1,0808 14839 $ 239783138 $ 238.628.947
8 3 0,9003 13360 $ 217.957.134 $ 217.957.134
9 2 1,0493 14018 $ 345.423.040 $ 345.423.040
10 1 12300 17242 $ 649.715.574 $ 649.715.574

Totales IBNR... $ 1.974.889.312 $ 1.863.945.934
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IBNR Automotores RC segtin punto 33.3.8.3 del R.G.A.A.
T jre e ey IBNR BRUTO IBNR NETO
1 10 1,0000 1,0000 - -
2 9 0,8830 0,8830 - -
3 8 1,0476 0,9425 - -
4 7 1,0251 0,948 - -
5 6 1,0068 0,9546 - -
6 5 0,9789 0,9344 - -
7 4 10174 0,9506 - -
8 3 0,8522 0,8101 - -
9 2 1,0140 0,8215 - -
10 1 12055 0,9903 - -
Totales IBNR... - -

Todas las reservas que forman parte del presente informe han sido valuadas con los tipos de cambio estableci-
dos por la Superintendecia de Seguros de la Nacién para la presentacion de estados contables al 30 de Junio de
2023.

A los efectos de la emisiéon del presente informe, se ha considerado que el concepto de suficiencia requerido en
la Resolucion SSN N° 38.708 se limita a la adecuada aplicacion de las bases técnicas aprobadas por la Superin-
tendencia de Seguros de la Nacién en forma particular o generall.

Asimismo, dejo constancia de que no se ha realizado la auditoria fisica de la informacién suministrada por vues-

tra Compania.

Buenos Aires, 18 de Agosto de 2023

MIGUEL LEONARDO CELENTANO
Actuario
C.P.C.E.C.A.B.A. T°3 F°64
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INFORME DEL SINDICO

Sefiores Asociados de
SEGURCOOP

Cooperativa de Seguros Ltda.
Presente

En razén de lo dispuesto estatutariamente y lo normado por el Articulo N° 79 de la Ley N° 20.337, he examinado y
controlado analiticamente el Balance, Cuadro Demostrativo de Pérdidas y Excedentes, Cuadros, Anexos y Notas,
como asi también el Informe de la Auditoria correspondiente al Estado Contable al 30 de Junio de 2023, coinci-
diendo dicha informacién con los datos registrados en los libros rubricados los que reflejan fidedignamente la
situacion econémica y financiera de la Cooperativa.-

También he procedido a verificar las operaciones de contabilidad y la documentacién que las respaldan,
pudiendo determinar que las mismas se hallan registradas segdn las normas vigentes en la materia.

Asimismo, en uso de mi facultad fiscalizadora he asistido a las Reuniones de Consejo de Administracion, en virtud
de lo cual, por la exhaustiva informacién que en ellas se brinda, puedo informarles que se cumple estrictamente
el Estatuto vigente de la Entidad y todas las disposiciones legales emanadas de la autoridad de contralor de la
actividad aseguradora, velando por la buena marcha social de la Entidad.

Informo que los estados contables se confeccionaron conforme a lo normado por la Resolucion N° 38708 y sus
modificatorias y complementarias dictadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacién, en concordancia
con lo sancionado en el Decreto 664/2003 (PEN). La Resolucién de la Superintendencia de Seguros de la Nacién
toma como valores de origen a los determinados en los Gltimos Estados Contables presentados ante el Organis-
mo de Contralor, correspondientes al 31 de Diciembre de 2002; esto es para Activos, Pasivos y Patrimonio Neto, en
los casos que correspondan.

Los presentes estados contables se exponen en pesos argentinos y habiendo utilizado para su confeccién el Plan
de Cuentas Uniforme establecido por la Comunicacién SSN 1660 — Circular SSN SIC 250 y sus complementarias
emitida por la Superintendencia de Seguros de la Nacién de uso obligatorio a partir de los estados contables
cerrados el 30 de setiembre de 2008. La impresion en papel de los Estados Contables e Informaciéon Complemen-
taria ha sido elaborada a través del Sistema de Informacién de las Entidades Supervisadas (SINENSUP).

Cabe mencionar, como la Entidad indica en Nota 1.2, los Estados Contables al 30 de Junio 2023 han sido prepara-
dos en moneda constante de acuerdo con las normas contables profesionales argentinas, siguiendo los linea-
mientos establecidos por la Superintendencia de Seguros de la Nacién en su RESOL-2019-118-APN-SSN#MHA de
fecha 07/02/2019 y modificatorias.

Ademas la Entidad ejercio la opcién de la RT 6 y la Res. JG 539-19 punto 4.1b) de presentar el Recpam incluido en
los resultados financieros y por tenencia, y en una sola linea; todo lo cual ha de ser tenido en cuenta.
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En cumplimiento con lo dispuesto en la Resolucién 65/2011 de la U.LF. y sus complementarias, dejo constancia que
he llevado a cabo los procedimientos de prevencion de Lavados de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

En dicho periodo he ejercido sin dificultad alguna, mis facultades de fiscalizacién, verificacion y contralor del
desenvolvimiento operativo de la Entidad, en virtud de lo cual me induce a aconsejar a la Honorable Asamblea la
aprobacion de los documentos que menciono en el primer pdrrafo de este informe y lo actuado.

El presente informe serd firmado digitalmente a través de la plataforma TAD — Trémites a Distancia.

Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, 18 de Agosto de 2023.-

VERONICA SAN MARTIN
Sindico
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SEGURCOOP
Cooperativa de Seguros Limitada

Adolfo Alsina 633 3°P
CIO87AAI
C.A.B.A. Argentina
(54 11) 53716700

WWW.Ssegurcoop.coop



